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WYSTAPIENIE POKONTROLNE
Zgodnie z Rocznym planem kontroli w dniach od 13 do 28 wrzesnia 2017 r. przeprowadzono w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej kontrole w zakresie :
+ gospodarowania $rodkami Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych
* realizacji zalecen wydanych po kontroli w 2016 r.

Ustalenia kontroli zawarto w Protokole podpisanym w dniu 30.10.2017 r., ktérego jeden
egzemplarz pozostawiono w kontrolowanej jednostce.

Do protokotu nie wniesiono uwag ani zastrzezen.

1. Gospodarowanie $srodkami Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych
* Regulamin funduszu

Zasady tworzenia zaktadowego funduszu $wiadczen socjalnych i gospodarowania jego
srodkami zostaty okreslone w Ustawie z dnia 4.03.1994 r. o zaktadowym funduszu swiadczen
socjalnych (j.t. Dz.U. z 2016 r. poz.800).

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej Regulamin Funduszu wprowadzono Zarzgdzeniem Nr
2/2015 Dyrektora z dnia 9 stycznia 2015r. Czes$¢ regulacji zostata zmieniona w Zarzgdzeniu Nr
7a/2015 z 24.03.2015 .

W Regulaminie wskazano, ze podstawe podziatu srodkéw funduszu na poszczegdlne cele i rodza-
je dziatalnosci stanowi Roczny Plan rzeczowo — finansowy a podstawe i zasady gospodarowania
Srodkami stanowig tre$ci zawarte w Regulaminie.

Roczny plan rzeczowo-finansowy opracowuje pracodawca w porozumieniu z Komisjg Kwalifikacyj-
ng ZFSS. Komisja sktada sie z : Przewodniczgcego, Sekretarza i cztonka. Obecna Komisja zosta-
ta powotana Zarzadzeniem Nr 18A/2016 z dnia 25.10.2016 r.

Podstawg przyznania swiadczenia jest pisemny wniosek ztozony w terminie okreslonym w posta-
nowieniach regulaminu i zawierajgcy oswiadczenie wnioskodawcy o sytuacji zyciowej, rodzinnej

i materialnej.

Kazda z form pomocy moze by¢ przyznana uprawnionemu tylko jeden raz w roku.



e Przeznaczenie funduszu

1. Doptaty do kolonii i obozéw dzieci pracownikéw do ukonczenia 18-ego roku zycia opfacone
indywidualnie na podstawie faktury lub innego dokumentu potwierdzajgcego ich nabycie, miejsce i
czas trwania wypoczynku oraz wysokosé poniesionego wydatku. Wysokos¢ dofinansowania nie
moze przekroczy¢ 600,00 zt na kazde z uprawnionych dzieci.

2. Dofinansowanie do wypoczynku organizowanego we wifasnym zakresie (karta urlopowa na 14
dni urlopu na podstawie wniosku ztozonego nie wczesniej niz 30 dni przed rozpoczeciem urlopu).

3. Dziatalnos$¢ kulturalno-oswiatowa organizowana w postaci imprez kulturalnych lub zakupu
biletow wstepu na te imprezy ( 2 razy w roku).

4. Organizowanie imprez otwartych w formie wycieczek, rajdow, wyjazdéw i spotkan
integracyjnych.

5. W zaleznosci od posiadanych srodkéw finansowych pomoc w formie swiadczenia pienieznego,
bondéw towarowych lub paczki zywnos$ciowej (1 raz w roku w miesigcu grudniu).

6. Bezzwrotne zapomogi w zwigzku ze szczegélnie uzasadniong sytuacjg losowg ktorej wysokos¢
ustalana jest przez Komisje.

7. Paczki dla dzieci (do ukonczenia nauki w Gimnazjum jeden raz w roku z okazji Dnia Dziecka
lub ,mikotajek”).

Ponadto, $rodki Funduszu przeznaczone sg na udzielanie osobom uprawnionym pomocy
zwrotnej (pozyczek) na cele mieszkaniowe na warunkach okreslonych w postanowieniach
regulaminu i umowie zawieranej z pozyczkobiorca.

* Osoby uprawnione

Uprawnionymi do korzystania ze s$rodkéw funduszu sg: pracownicy zatrudnieni na podstawie
umowy O prace bez wzgledu na wymiar czasu pracy, rodzaju umowy i staz, pracownicy
przebywajgcy na urlopach wychowawczych,emeryci i rencisci, byli pracownicy MOPS, cztonkowie
rodzin pracownikow i emerytow/rencistéw wspolnie zamieszkujgcych i gospodarujgcych z osobg
uprawniona.

» Zasady przyznawania swiadczen

Osoby sktadajgce wniosek o doptate sg zobowigzane wiarygodnie go uzasadni¢ i podac rzetelnie
wyliczony dochdd w rodzinie. W przypadku nie spetnienia tych warunkdéw wniosek o doptate
pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Dochodem przyjmowanym do oceny sytuacji materialnej oséb uprawnionych sg wszelkie dochody
netto pochodzgce ze wszystkich zrédet potozonych na obszarze RP uzyskiwane przez czionkéw
rodziny wnioskodawcy (okreslonych w dalszej czesci zapisow) podlegajgce opodatkowaniu. Przez
dochéd netto rozumie sie dochdd brutto pomniejszony o zaliczke na podatek dochodowy, sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne oraz ubezpieczenie spoteczne. Do dochodu wlicza sie wszystkie
inne dochody nie podlegajagce opodatkowaniu (alimenty, diety). Uprawnieni wykazujg dochody
osiggniete w miesigcu poprzedzajgcym miesigc ztozenia wniosku.

Maksymalny koszt ustug i Swiadczeh oraz konkretne wysokosci doptat w danym roku
kalendarzowym ustala pracodawca w porozumieniu z Komisjg.



« Odpis na ZFSS

Wysoko$¢ odpiséw na ZFSS w 2016 r. obliczana jest od podstawy wynoszacej 2.917,14 zt (M.P. z
2011 r. nr 15 poz. 156). Wobec powyzszego odpis obligatoryjny na jednego zatrudnionego w tzw.
normalnych warunkach pracy wynosi 1.093,93 zt, dla emerytéw i rencistow administracji i obstugi
6,25 % przecietnego wynagrodzenia miesiecznego.

Wysokos¢ odpisu podstawowego moze by¢ zwiekszona o 6,25 % przecietnego wynagrodzenia
miesiecznego na kazdg zatrudniong osobe, w stosunku do ktorej orzeczono znaczny lub
umiarkowany stopien niepetnosprawnosci.

Po raz pierwszy naliczenia odpisu ZFSS dokonano na podstawie pisma z dnia 3.08.2015 r.
skierowanego do Dziatu Ksiegowosci przez Gtownego Specjaliste ds. Kadr i Szkolen
informujgcego o planowanym zatrudnieniu na rok 2016. Na podstawie przedfozonych danych
Gtowny ksiegowy jednostki przyjat do budzetu naliczenie w wysokosci 91.064,00 zt. Do wyliczenia
przyjeto 80 etatéw pracowniczych, 2 osoby niepetnosprawne oraz 17 emerytéw/rencistow.

Pierwszej korekty dokonano w dniu 25.02.2016 r. Wysokos¢é planowanego odpisu wyniosta
93.076,00 zt.

Drugiej korekty dokonano w dniu 20.04.2016 r. ze wzgledu na weryfikacje planowanego
zatrudnienia.

Wysokos$¢ planowanego odpisu na 2016 r. wyniosta 92.546,00 zi.
Srodki na konto funduszu przekazano :

11.04.2016 r. (WB Nr 16) - 70.000,00 zt

26.09.2016 (WB Nr39)  -21.060,00 zt

28.12.2016 (WB Nr61) - 1.486,00 zt

Wartos¢ przekazanego odpisu jest zgodna z wyliczeniem.

Niedoptata w kwocie 1.486,00 zt zostata przekazana na konto funduszu.

. Plan wydatkéw

Po dokonanej korekcie i sptacie pozyczek Preliminarz przedstawit sie nastepujgco :

Lp. |Wyszczegolnienie Wykonanie w zt
DOCHODY 154.043,87
Bilans otwarcia 3.178,43
Odpis 92.546,00
Spfaty pozyczek 58.319,00
Przewidywane WYDATKI 154.043,87
1 Pozyczki mieszkaniowe 55.709,00
2 Doptata do wypoczynku dzieci 2.300,00
3 Dofinansowanie do wypoczynku 43.500,00
4 Pomoc w formie pienieznej 35.734,87
5 Dziatalnos¢ kulturalno-oswiatowa 6.600,00
6 Zapomogi losowe 6.250,00




7 Paczki dla dzieci 3.450,00

Rezerwa 500,00

* Przeznaczenie srodkow srodkoéw funduszu w 2016 r.

W 2016 roku ze srodkéw funduszu wyptacono:

Pozyczki mieszkaniowe

Pozyczka na cele mieszkaniowe przyznawana jest na podstawie ztozonego przez pracownika
wniosku.

Z przedstawionych dokumentéw wynika, ze w 2016 r. o te forme pomocy wnioskowato 27 pracow-
nikdow oraz 3 wnioski oczekiwaty na rozpatrzenie z r. 2015. Sktadane wnioski nie stanowig zatgcz-
nika do Regulaminu i zawierajg wskazanie przez wnioskodawce wysokosci pozyczki (w kazdym
przypadku 3.000,00 zt) oraz ilos¢ rat w jakich bedzie sptacona (10, 12 lub 15 miesiecy). W wiek-

szosci przypadkow w uzasadnieniu podaje sie remont mieszkania.

Podstawg wyptaty Swiadczenia jest umowa, ktéra sporzgdzana jest w dwoch egzemplarzach. W

2016 r. zawarto 29 uméw na ogdlng kwote 87.000,00 zt.

Doptata do wypoczynku dzieci

Zgodnie z Regulaminem wysokos$¢ dofinansowania nie moze przekroczy¢ kwoty 600,00 zt i jest
przyznawana zgodnie z tabelg doptat wedtug trzech progéw dochodowych w wysokosci 20, 35
i 50 %.

Whioski ztozone przez 6 pracownikow dotyczyty dofinansowania wyjazdu dziecka na kolonie,
ob6z letni, ob6z sportowy. Podstawg wyptaty swiadczenia byto potwierdzenie dokonania zaptaty

na wyjazd dziecka (faktura), z czego obliczano wysoko$¢ procentowg doptaty.

tgczna wysokosé dofinansowania w 2016 r. wyniosta 2.277,00 zt.

Dofinansowanie do wypoczynku letniego tzw. wczasy pod grusza

Podstawg otrzymania dofinansowania jest wniosek ztozony przez pracownika oraz kserokopia

wniosku urlopowego potwierdzajgcego 14-dniowy urlop.

Komisja socjalna kazdorazowo po ztozeniu wnioskow przez pracownikOw przygotowuje propozy-
cje wyptaty Swiadczenia zgodnie z przyjetymi progami dochodowymi.
taczna wartos¢ swiadczen w 2016 r. wyniosta 43.500,00 zt. Wyptaty dokonano 82 pracownikom

w kwotach 450,00, 600,00 i 750,00 zt.

Pomoc w formie pienieznej

W zaleznosci od posiadanych srodkéw pomoc przyznawana jest w formie $wiadczenia pieniezne-

go, bonu towarowego lub paczki zywnosciowej raz w roku w miesigcu grudniu.



Dofinansowanie wyptacono 88 pracownikom oraz 22 emerytom w kwotach 310,00, 340,00
i 370,00 zt.

tgczna wartos¢ swiadczen wyniosta 35.650,00 zt.

Dziatalno$¢ kulturalno-oSwiatowa

W ramach organizacji imprez otwartych zorganizowano wycieczke integracyjng w dniu 22.10.2016

r. do Wieliczki i Krakowa.

tgczne koszty wyjazdu integracyjnego wyniosty 6.581,63 zt.

Zapomogi losowe

Wysokos¢ bezzwrotnej zapomogi ustalana jest kazdorazowo przez Komisje. Zapomoga przy-
znawana jest w wysokosci 200,00 zt — 500,00 zt. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Dy-

rektor moze podjgc¢ decyzje o przyznaniu zapomogi w innej wysokosci.

Zgodnie z Regulaminem przez sytuacje losowg rozumie sie :

1. wszelkie zdarzenia niemozliwe do unikniecia takie jak: nieszczesliwe wypadki powodujgce
uszczerbek na zdrowiu, pozar lub zalanie wodg, wtamanie, kradziez i inne

2. kleske zywiotowag spowodowang dziataniem sit przyrody (pow6dz, huragan, gradobicie i inne)
3. dlugotrwatg chorobe (choroba przewlekta majgca dtugotrwaty przebieg).

Do wniosku nalezato dostarczy¢é dokumenty potwierdzajgce zajscie w/w zdarzenia.

W 2016 r. wnioski o przyznanie zapomog ztozyto 7 pracownikéw, jak nizej :

-z dnia 11.01.2016 o czesciowe pokrycie kosztéw leczenia. Zatgcznikiem do wniosku byty faktury
z aptek, za przeprowadzone badania oraz rachunki za konsultacje medyczne.

- z dnia 3.02.2016 r. o pokrycie kosztow leczenia. Zatgcznikiem do wniosku byly faktury z aptek,
wyniki z badan oraz orzeczenie komisji lekarskiej.

- z dnia 9.02.2016 r. w zwigzku z chorobg nowotworowg. Zatgcznikiem do wniosku byta karta
informacyjna z leczenia szpitalnego oraz faktury z aptek.

Wyplata powyzszych $wiadczen nastgpita w dniu 7.03.2016 r. Od wartosci brutto zapomadg
2.435,00 zt. zostat naliczony i pobrany podatek dochodowy.

-z dnia 17.05.2016 r. w zwigzku z dtugotrwatg chorobg. Zatgcznikiem do wniosku byta

faktura z apteki oraz faktura za zakup okularéw korekcyjnych. Wyptata swiadczenia nastgpita w
dniu 19.07.2016 r. Od przyznanej zapomogi w wysokosci 320,00 zt nie naliczono podatku.

- z dnia 11.04.2016 r. na pokrycie kosztow pogrzebu. Do wniosku dotgczono akt zgonu oraz
faktury. Wyptata swiadczenia nastgpita dnia 2.08.2016 r. Od kwoty 610,00 zt naliczono podatek
dochodowy.

- z dnia 29.09.2016 r. na pokrycie kosztow leczenia. Do wniosku dotgczono m.in. podanie
opisujace sytuacje zdrowotng, wyniki badan laboratoryjnych, faktury z aptek. Wyptata swiadczenia
nastgpita 7.11.2016 r. Wyptacone $wiadczenie w wysoko$ci 854,00 zt brutto zostato objete
podatkiem dochodowym.



- z dnia 2.11.2016 r. o zwrot kosztéw leczenia. Do wniosku dotgczono m.in. wypis ze szpitala,
potwierdzenie poniesionych wydatkow na badania i rehabilitacje. Wyptacone s$wiadczenie w
wysokosci 610,00 zt brutto zostato objete podatkiem dochodowym.

tacznie w 2016 r. wyptacono zapomogi na kwote 6.204,00 zt.

Paczki dla dzieci

Zakupu paczek dokonuje sie raz w roku dla dzieci do ukonczenia nauki w Gimnazjum w ramach
limitu ustalonego w planie rocznym nie przekraczajgcego 8 % wynagrodzenia minimalnego na 1
paczke.

Rozpatrzono 22 wnioski rodzicow i przyznano paczki 34 dzieciom.

Realizacja swiadczenia nastgpita poprzez zakup art. spozywczych o ogoélnej wartosci 3.416,16 zt
(Faktura VAT Nr F01/06-98/530 z dnia 1.06.2016 r.).

W dokumentacji znajdujg sie listy potwierdzajgce odbidr paczek dla dzieci w podziale na przypo-
rzgdkowanie wedtug grup dochodowych z okresleniem liczby paczek bez wskazania jej wartosci.
W dwéch przypadkach brak podpisu potwierdzajgcego odbior paczki.

tacznie przyznano na ten cel 3.416,16 z.

2. Realizacja zalecen wydanych po kontroli w 2016 .

W wystgpieniu pokontrolnym z dnia 23.01.2017 r. skierowanym do Dyrektora MOPS wydano 2
zalecenia, ktére zostaty zrealizowane poprzez :

* wprowadzenie Zarzgdzeniem Nr 4a/2017 z dnia 17 lutego 2017 r. nowych regulacji w za-
kresie norm przydziatu pracownikom MOPS w Czeladzi, osobom wykonujgcym prace spo-
tecznie uzyteczne oraz osobom skierowanym przez Powiatowe Urzedy Pracy do odbycia
stazu w MOPS niezbednych srodkéw ochrony indywidualnej, odziezy i obuwia roboczego
a takze wypfaty ekwiwalentu za uzywanie wiasnej odziezy i obuwia roboczego oraz pranie
odziezy. W regulacjach ustalono normy przydziatu srodkéw ochrony indywidualnej, odzie-
zy i obuwia roboczego ( z uwzglednieniem zmian). Wprowadzono nowg Tabele okreslajacg
wysokos¢ ekwiwalentu pienieznego za uzywanie wlasnej odziezy i obuwia roboczego i za
pranie odziezy roboczej oraz Tabele okreslajgcg wysokos¢ ekwiwalentu pienieznego za
pranie odziezy roboczej. W zatgczniku Nr 4 do w/w zarzadzenia wprowadzono Instrukcje
gospodarowania odziezg ochronng i roboczg majgcg na celu okreslenie zasad gospodaro-
wania i sposobu rozliczania pracownikéw z pobranej odziezy i sprzetu.

W zatgczniku nr 5 wprowadzono wzor Karty ewidencji przydziatu srodkéw ochrony indywi-
dualnej, odziezy i obuwia roboczego.

e zamieszczanie na dokumentach dotyczacych danego zamdéwienia numeru postepowania.
Kontroli poddano nastepujgce zamowienia :

- Deratyzacja pomieszczen w budynkach MOPS — ZP/U/19/2017 2.01.2017 r.

-Dostawa wody zrodlanej dla pracownikéw MOPS — ZP/D/25/2017 z dnia 2.01.2017 r.



- Dostawa materiatéw budowlanych, metalowych i akcesoriow dla biezgcych potrzeb kon-
serwatora — ZP/D/52/2017 z 6.02.2017 r.

- Przewdz oséb niepetnosprawnych ze Srodowiskowego Domu Samopomocy OSTOJA do
miejsc zamieszkania w okresie od 1.03.2017 do 31.12.2017 — ZP/U/66/2017.

Dokumenty do w/w postepowan, tj. umowy, faktury zostaly oznaczone numerem zarejestrowa-
nego wniosku.

Reasumujgc zalecenia zostaty wykonane prawidiowo.

Przedstawiajgc powyzsze polecam realizacje nastepujgcego zalecenia

Opracowaé ,Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych ” zgodnie z

zasadami okreslonymi w Ustawie z dnia 4.03.1994 r. o zaktadowym funduszu sSwiadczen
socjalnych (j.t. Dz.U. z 2016 r. poz.800). W regulaminie uwzgledni¢ i doprecyzowac zapisy m.in. w
zakresie:

okreslenia rodziny i prowadzenia wspdlnego gospodarstwa,

spojnego i doktadnego okreslenia dochodu przyjmowanego do oceny sytuacji socjalnej
uprawnionych,

dokfadnego okreslenia uprawnien do rodzaju przyznawanych swiadczen,

jasnego i precyzyjnego okreslenia rodzaju przyznawanych zapomaog z uwzglednieniem art.
21 ust. 1 pkt 26 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych,

etapow i sposobu weryfikacji sktadanych wnioskéw ( od celu i rodzaju $wiadczenia o jakie
ubiega sie wnioskodawca do sposobu postepowania z dokumentacjg gromadzong przy
wnioskach o zapomoge),

celu udzielania pozyczek mieszkaniowych.

Termin: niezwtocznie

Wykonanie zalecen bedzie przedmiotem kontroli sprawdzajgce;j.

Zgodnie z § 14 pkt 6 Zarzgdzenia Nr 365/2015 Burmistrza Miasta Czeladz z dnia 30 pazdziernika
2015 r. w sprawie nadania ,Regulaminu przeprowadzania kontroli wewnetrznej Wydziatéw Urzedu
oraz gminnych jednostkach organizacyjnych” informacje o sposobie realizacji zalecen nalezy
przedtozy¢ pisemnie oraz e-mailem na adres : kontrola@um.czeladz.pl w terminie 30 dni od daty
otrzymania zalecen.

Burmistrz

mgr Zbigniew Szaleniec



