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1. PODSTAWOWE DANE O MIESZKAŃCACH MIASTA CZELADŹ 

W 2003 ROKU

                 Każda analiza zjawisk i problemów społecznych winna być dokonywana w oparciu 
o analizę struktury demograficznej mieszkańców miasta.

Pierwszej analizy zjawisk i problemów społecznych w Czeladzi na gruncie pomocy społecznej dokonano w 1997 roku. Zgodnie z zasadami wypływającymi z tego opracowania również i w bieżącym roku dokonana została analiza porównawcza struktury demograficznej mieszkańców miasta Czeladź. Strukturę ludności według płci i wieku w Czeladzi za rok 2003 przedstawia tabela nr 1. 

TABELA NR 1:  LICZBA LUDNOŚCI CZELADZI W ROKU 2003 WEDŁUG GRUP WIEKU

LUDNOŚĆ WEDŁUG GRUP WIEKU
ROK 2003

N= [34 558]
%

0 –14 LAT

W TYM:                                KOBIETY

MĘŻCZYŹNI


4 404

2 117

2 287


12,7 %

6,1 %

6,6 %

15 –24 LAT

W TYM:                                KOBIETY

MĘŻCZYŹNI


5 325

2 657

2 668


15,4 %

7,6 %

7,7 %



25 – 49 LAT

W TYM:                                KOBIETY

MĘŻCZYŹNI


12 721

6 539

6 182
36,8 %

18,9 %

17,8 %

50 – 64 LAT

W TYM:                                KOBIETY

MĘŻCZYŹNI


7 157

3 800

3 357


20,7 %

11,0 %

9,7 %



65 LAT I  POWYŻEJ

W TYM:                                KOBIETY

MĘŻCZYŹNI


4 951
3 082

1 869


14,3 %

8,9 %

5,4 %



Źródło: opracowanie własne na podstawie danych Wojewódzkiego Urzędu Statystycznego 
w Katowicach.

                 W minionym 2003 roku ogólna liczba ludności miasta Czeladź wynosiła 34 558 mieszkańców. Porównując te dane z rokiem 2002 [34 801 stan na 31.12.2002], obserwuje się 
w porównywanych latach nieznaczny spadek liczby ludności miasta, co obserwowane jest konsekwentnie od pierwszego badania diagnozującego z 1997 roku. 

 
    Udział liczby kobiet i mężczyzn w ogólnej zbiorowości mieszkańców miasta Czeladź 
w analizowanym okresie czasu przedstawia się następująco: liczba kobiet – 18 195, zaś mężczyzn 
w 2003 roku było 16 363. Oznacza to, że na stu mężczyzn przypada 111 kobiet.


   Dane dotyczące ruchu naturalnego ludności w Czeladzi, w 2003 roku, kształtowały się 
w sposób następujący: zawarto w Czeladzi 166 małżeństw, urodziło się 275 dzieci, a zmarło 427 osób.

Dla porównania, według informacji za rok 2002, w Czeladzi zawarto 191 małżeństw, urodziło się 258 dzieci, zmarło 395 osób. 

W świetle powyższych danych przyrost naturalny w roku 2003 był ujemny i kształtował się na poziomie –4,4 %o. Natomiast w 2002 roku przyrost naturalny wynosił – 3,9 %o. Wskaźnik ten niekorzystnie dla gminy i jej mieszkańców zwiększył się, co oznacza, że przyrost naturalny w dalszym ciągu się zmniejsza.

                 Równie niekorzystnym dla miasta wskaźnikiem jest wielkość salda migracji, które jest ujemne. W 2003 roku przybyło do miasta 416 osób, a osób, które wymeldowały się z terenu Czeladzi było 469. Saldo migracji wyniosło –53 osób. W roku 2002 wskaźnik ten był również ujemny i wynosił –356 osób.

Pomimo znacznego zmniejszenia się ujemnego salda migracji, Czeladź w dalszym ciągu jest miastem emigracji a nie imigracji, co dodatkowo pogłębia negatywne trendy wynikające z analizy wskaźników przyrostu naturalnego w mieście. Na dodatek Czeladź jest jedyną gminą w powiecie będzińskim 
o ujemnym wskaźniku salda migracji.

                 Następnym elementem obrazującym strukturę demograficzną mieszkańców Czeladzi jest zatrudnienie, a także wynikające z transformacji społeczno-gospodarczej – bezrobocie. 

W świetle danych udostępnionych przez Urząd Miasta w Czeladzi oraz Wojewódzki Urząd Statystyczny w Katowicach, populacja w wieku przedprodukcyjnym, a więc osoby będące w wieku 
0 – 17 lat stanowiły 16,5 % ogółu mieszkańców miasta           [5 695]. Kolejna zbiorowość, czyli czeladzianie będący w wieku aktywności zawodowej stanowili 66,5 % wszystkich mieszkańców miasta Czeladź [23 008]. 

Ostatnią kategorię stanowiły osoby nie pracujące, będące w wieku poprodukcyjnym [5 855], których udział w ogólnej liczbie mieszkańców wynosił 16,9 %.

W Powiatowym Urzędzie Pracy w Będzinie zarejestrowanych było 3 042 osoby, które nie posiadały zatrudnienia. Osoby te stanowiły 8,8 % mieszkańców miasta. Jeśli jednak odnieść udział osób bezrobotnych do tych mieszkańców miasta, którzy w roku 2003 byli w wieku 18 – 64 lata, okazuje się wówczas, że osoby bezrobotne stanowią 13,2 % wszystkich mieszkańców Czeladzi będących w wieku produkcyjnym. W porównaniu z rokiem 2002, zaobserwowano wzrost liczby osób bezrobotnych 
w mieście o 1,6 %. Wśród pozostających bez pracy mieszkańców Czeladzi w 2003 roku 2 496 osoby nie posiadały prawa do zasiłku dla bezrobotnych, co stanowiło     82 % bezrobotnych mieszkańców miasta (w 2002 roku osoby te stanowiły 80,9 % ogółu bezrobotnych). Natomiast uprawnionymi 
do takiego świadczenia były, w 2003 roku 546 osoby 17,9  % ogółu bezrobotnych (w roku poprzednim tej kategorii osób było 19,1 %).

2. ŚWIADCZENIA POMOCY SPOŁECZNEJ REALIZOWANE

W ROKU 2003 I W PIERWSZEJ POŁOWIE ROKU 2004

                 Rok 2003 był ostatnim, w którym obowiązywała Ustawa o pomocy społecznej z 1990 roku, z późniejszymi zmianami, dokonywanymi nieomal do ostatniej chwili jej obowiązywania. Celem pomocy społecznej jest wspieranie osób i rodzin w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwienie im życia w warunkach odpowiadających godności człowieka. Zadaniem pomocy społecznej jest podejmowanie działań, które będą zmierzać do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem.

Świadczenia socjalne, dotychczas były przyznawane osobom i rodzinom z następujących powodów:

● ubóstwa, ● sieroctwa, ● bezdomności, ● potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, ● bezrobocia, ● niepełnosprawności, ● długotrwałej choroby,   ● bezradności opiekuńczo-wychowawczej i prowadzenia gospodarstwa domowego    zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych, ● alkoholizmu i narkomanii, ● trudności w przystosowaniu się do życia po opuszczeniu zakładu karnego, ● klęski żywiołowej lub ekologicznej.

                 Nową Ustawą o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 roku, dostosowaną 
do dyrektyw UE w zakresie polityki społecznej, katalog ten został rozszerzony o cztery istotne przyczyny, które mogą uprawniać do ubiegania się o świadczenia socjalne:

● przemoc w rodzinie;

● brak umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo – wychowawcze;

● trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy;

● zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej.

Aktualna ustawa o pomocy społecznej w istotny sposób zmieniła katalog finansowych świadczeń socjalnych, a także wprowadziła nowe kryterium dochodowe tzw. próg interwencji socjalnej.

Z dziewięciu rodzajów zasiłków pozostały następujące formy świadczeń pieniężnych: zasiłek stały, zasiłek okresowy, zasiłek celowy.

TABELA NR 2: WYSOKOŚĆ KRYTERIUM DOCHODOWEGO W ROKU 2003 

                          I W PIERWSZEJ POŁOWIE 2004 ROKU

KRYTERIUM DOCHODOWE
01.01.2003 – 30.04.2004
KRYTERIUM DOCHODOWE
01.05.2004

Na osobę samotnie gospodarującą
461 zł
Na osobę samotnie gospodarującą
461

Na pierwszą osobę w rodzinie
418 zł
Na każdą osobę w rodzinie
316

Na drugą i dalsze osoby w rodzinie powyżej 15 lat
294 zł
X
x

Na każdą osobę w rodzinie poniżej 15 lat
210 zł
x
X

Źródło: Obwieszczenie Ministra Pracy I Polityki Socjalnej oraz Ustawa o pomocy społecznej.

      W wyniku zmian w ustawie o pomocy społecznej, jakie zaistniały w 2004 roku, nie tylko ograniczony został wachlarz świadczeń pieniężnych ale zmieniły się też ich kwoty, co zamieszczono 
w tabeli nr 3. 

TABELA NR 3: WYSOKOŚĆ ŚWIADCZEŃ Z POMOCY SPOŁECZNEJ

RODZAJ ŚWIADCZEŃ
01.01.2003 – 30.04.2004
RODZAJ ŚWIADCZEŃ
01.05.2004

Zasiłek stały
418 zł
Zasiłek stały
418

Renta socjalna

[od października 2003 roku świadczenie wypłacane przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych]
418 zł
Zasiłek okresowy:

* dla osoby samotnie  

   gospodarującej

* dla rodziny
- 20 % różnicy między kryterium dochodowym a dochodem tej osoby;

- 15 % różnicy między kryterium dochodowym a dochodem tej rodziny

Minimalna wysokość zasiłku okresowego oraz zasiłku stałego wyrównawczego
19 zł
X
X

Macierzyński zasiłek jednorazowy
201 zł
X
X

Minimalna wysokość macierzyńskiego zasiłku okresowego
52 zł
x
x

Źródło: Obwieszczenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej.

      Prowadzony od siedmiu lat, tj. od 1997 roku, monitoring zjawisk i problemów społecznych w obszarze pomocy społecznej, wskazuje na systematyczny wzrost liczby środowisk rodzinnych, które korzystają z różnorodnych form wsparcia socjalnego. Dane odnośnie liczby rodzin i liczby osób korzystających z pomocy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w 2003 roku i pierwszej połowie 2004 roku zamieszczono w tabeli nr 4.

TABELA NR 4: LICZBA OSÓB I RODZIN OBJETYCH POMOCĄ W 2003 ROKU 

                          I W PIERWSZEJ POŁOWIE 2004 ROKU

PRZYZNANE ŚWIADCZENIA
ROK 2003
PIERWSZA POŁOWA ROKU 2004


LICZBA OSÓB
LICZBA RODZIN
LICZBA OSÓB
LICZBA RODZIN

ŚWIADCZENIA PRZYZNANE W RAMACH ZADAŃ ZLECONYCH I ZADAŃ WŁASNYCH
2 163
1 622
1 814
1 402

ŚWIADCZENIA PRZYZNANE W RAMACH ZADAŃ ZLECONYCH
877
861
249
247

ŚWIADCZENIA PRZYZNANE W RAMACH ZADAŃ WŁASNYCH
2 008
1 483
1 759
1 337

POMOC UDZIELONA W POSTACI PRACY SOCJALNEJ OGÓŁEM

2 236

1 763

POMOC UDZIELONA WYŁĄCZNIE W POSTACI PRACY SOCJALNEJ
614
361

Źródło: statystyki Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej

       Ponieważ wzrost liczby środowisk rodzinnych korzystających z systemu pomocy społecznej, powoduje wzrost liczby pośrednich świadczeniobiorców ośrodka, których w 2003 roku było 4 423 osoby, a do końca czerwca 2004 roku osób takich odnotowano 3 827, MOPS dokonał szczegółowego oglądu cech społeczno-demograficznych tej zbiorowości. Wyniki analizy zamieszczono w dalszej części niniejszego opracowania. 

      Dzięki podstawowemu badaniu zjawisk i problemów społecznych z 1997 roku, i corocznej kontynuacji, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Czeladzi dysponuje wiedzą odnośnie kształtowania się w pomocy społecznej hierarchii dysfunkcji indywidualnych i społecznych:

1. BEZROBOCIE

2. NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ

3. DŁUGOTRWAŁA CHOROBA

4. BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEKUŃCZO - WYCHOWAWCZYCH

5. PROBLEMY ŻYCIOWE RODZIN NIEPEŁNYCH

6. POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA

7. PROBLEMY ŻYCIOWE RODZIN WIELODZIETNYCH

8. BEZDOMNOŚĆ

9.  UBÓSTWO

10. BEZRADNOŚĆ W PROWADZENIU GOSPODARSTWA DOMOWEGO

11.  PROBLEMY UZALEŻNIEŃ – [ALKOHOL]

Tabele nr 5 i nr 6 zawierają szczegółowe informacje odnośnie wszelkich form pomocy z jakich korzystali świadczeniobiorcy ośrodka w analizowanym okresie czasu, tj. 2003 roku oraz pierwszej połowie 2004 roku.

TABELA NR 5: FORMY POMOCY PRZYZNANE PRZEZ MIEJSKI OŚRODEK POMOCY

                          SPOŁECZNEJ W RAMACH ZADAŃ WŁASNYCH  GMINY W ROKU 2003 

                           I W PIERWSZEJ POŁOWIE ROKU 2004

Rodzaj świadczenia

 
2003r.
I  połowa  2004r.


Ilość osób
Wartość
Ilość osób
Wartość

Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenie społeczne (85314); (85214)
 
862 381,00
 
535 175,65

Dożywianie dzieci w szkołach
500
183 967,50
472
144 511,30

Dożywianie dzieci w przedszkolach
207
121 281,60
204
73 362,50

Kolonie
6
2 200,00
4
1 900,00

Zielone szkoły
49
24 861,00
35
17 762,20

Pogrzeby
5
6 989,00
3
5 266,00

Zasiłki celowe zwrotne
31
13 501,00
3
950,00

Wpłata ze środków gminy świadczeń obligatoryjnych
0
0,00
0
6 190,25

Obiady w stołówce MOPS
400
71 667,08
394
34 629,40

Zasiłki celowe
862
437 913,82
906
250 604,00

w tym:
 
 

 

   zakup żywności
948
200 605,00
656
119 565,00

   bony żywnościowe
196
21 939,69
156
7 640,00

   zakup opału
821
129 550,00
569
86 780,00

   odzież
121
7 530,00
71
4 520,00

   zakup leków
188
15 063,99
122
8 505,00

   zakup art. szkolnych
189
14 830,00
1
60,00

   zakup środków czystości
30
1 890,00
26
2 120,00

   pomoc mieszkaniowa
59
5 550,00
25
3 180,00

   przelewy na zadł. w czynszu i energii
107
19 845,99
72
8 130,00

   pobyt w schronisku
12
12 177,94
7
6 584,00

   pokrycie kosztów leczenia
2
1 302,76
0
0,00

   remonty mieszkań
13
850,00
11
750,00

   dofinansowanie do turnusu rehabilit.
12
2 876,00
3
630,00

   wyrobienie dowodów osobistych
10
520,00
11
580,00

  zwrot zasiłków do innych MOPS
5
358,42
1
50,00

  zakup sprzętu ortopedycznego
3
590,00
0
0,00

  zakup  szczepionki
3
280,00
2
140,00

  zakup pościeli i ręczników
4
368,13
2
90,00

  Inne
17
1 785,90
13
1 280,00

Dodatki mieszkaniowe (85315); (85214)
 
2 708 298,67
 
1 477 442,81

Wypłaty w kasie
 
291 084,17
 
128 397,80

Wypłaty przekazane na zarządców
 
2 417 214,50

1 349 045,01

w tym:
 
 

 

   SM Czeladź
 
1 174 029,92

612 100,28

   ZBK Czeladź
 
555 119,96

340 451,55

   SM "Skarbek"
 
36 643,22

16 669,95

   SM "Saturn"
 
628 782,69

365 281,06

   ZP "Józefów"
 
5 017,97

1 174,19

   Inni zarządcy
 
17 620,74

13 367,98

Ośrodki pomocy społecznej ; (85319)  - bez kosztów utrzym. ośrodka
 
351 472,59
 
0,00

Usługi opiekuńcze realizowane przez pracowników MOPS
80
351 472,59
0
0,00

Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze; (85228)
 
0,00
 
132 798,00

Usługi opiekuńcze realizowane przez PCK
0
0,00
65
132 798,00

Pozostała działalność (85395); (85295)
 
172 843,87
 
76 318,61

Dożywianie dzieci w szkołach podstawowych i gimnazjach w ramach dotacji
88
47 560,00
0
0,00

Transport dzieci niepełnosprawnych
 
125 283,87
39
76 318,61

Źródło: opracowanie własne MOPS.

TABELA NR 6: FORMY POMOCY PRZYZNANE PRZEZ MIEJSKI OŚRODEK POMOCY

                          SPOŁECZNEJ W RAMACH ZADAŃ ZLECONYCH GMINIE W ROKU 2003   

                          I W PIERWSZEJ POŁOWIE ROKU 2004

Rodzaj świadczenia

 
2003r.
I  połowa  2004r.


Ilość osób
Wartość
Ilość osób
Wartość

Usługi opiekuńcze - specjalistyczne usługi opiekuńcze ;( 85328) (85228)
 
7 916,10
 
4 006,45

Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 
4
7 916,10
4
4 006,45

opiekuńcze
 
 
 
 

Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenia społeczne ;( 85314) (85214)
 
1 455 153,58
 
366 944,00

Zasiłki stałe
53
220 286,00
44
68 552,00

Zasiłki stałe wyrównawcze
156
409 786,84
157
234 902,26

Renty socjalne
179
599 940,13
0
0,00

Zasiłki okresowe gwarantowane
6
18 068,03
2
1 475,20

Zasiłki okresowe 
419
64 443,75
0
0,00

Zasiłki z tytułu ochrony macierzyństwa
 
65 964,25
 
38 770,51

w tym:
 
 
 
 

   zasiłki  okresowe macierzyńskie
59
55 713,25
42
32 740,51

   jednorazowy zasiłek na dziecko
51
10 251,00
30
6 030,00

Składki na ubezpieczenia społeczne za osoby pobierające zasiłki z opieki społ.
57
76 664,58
 
23 244,03

Składki na ubezpieczenia zdrowotne ;(85313) (85213)
 
53 204,51
 
17 150,03

Składki na ubezpieczenia zdrowotne za osoby pobierające zasiłki z opieki społ.
207
53 204,51
 
17 150,03

Zasiłki rodzinne, pielęgnacyjne  i wychowawcze ;( 85316) (85216)
 
126 606,98
 
16 605,00

Zasiłki rodzinne
43
14 208,40
23
3 662,80

Zasiłki pielęgnacyjne
99
112 398,58
26
12 942,20

Pozostała działalność; ( 85395) (85295)
 
3 870,00
 
0,00

Wyprawki szkolne dla uczniów klas pierwszych w roku szkolnym 2003/2004
43
3 870,00
0
0,00

Źródło: opracowanie własne MOPS.

                 Na szczególną uwagę zasługują te formy pomocy, którymi MOPS bezpośrednio obejmuje najmłodszych mieszkańców miasta, a więc dzieci. Świadczona na ich rzecz pomoc to:

< dofinansowanie do posiłków w placówkach opiekuńczo-wychowawczych i szkolnych → w 2003 roku dla 588 uczniów szkół podstawowych i gimnazjalnych w Czeladzi MOPS finansował posiłki na łączną kwotę 231.527,50 zł [z czego 183.967,50 pochodziło ze środków własnych, a 47.560 zł z rezerwy budżetowej]. Dzieci uczęszczające do przedszkoli, które korzystały z tej formy pomocy było 207 [wydatkowana kwota to 121.281,60 zł]. Łącznie w czeladzi w 2003 roku z finansowanych przez ośrodek posiłków korzystało 795 w wieku od 5 do 14 roku życia [3 130], co stanowi 25,4 % tej zbiorowości. Analogicznie w pierwszej połowie 2004 roku z posiłków w szkołach podstawowych 
i gimnazjach korzystało 472 uczniów na kwotę 144.511,30 zł. Zaś w przedszkolach, MOPS finansował posiłki dla 204 dzieci na kwotę 73.362,50 zł.

< realizacja rządowego programu wyrównywania warunków startu szkolnego uczniów „Wyprawka szkolna”. W 2003 roku z tej formy pomocy skorzystało 43 dzieci.

< Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej dofinansował w 2003 roku wyjazdy dzieci na „Zieloną szkołę”. Wyjazdy nad morze sfinansowano w całości dla 50 dzieci na łączną kwotę 24.861 zł, dla kolejnych 20 dzieci przyznano pomoc w formie zasiłków celowych zwrotnych w łącznej kwocie 9.011 zł. Natomiast w maju 2004 roku na „Zieloną szkołę” wyjechało 35 dzieci z rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji materialnej na łączną kwotę 17.762,20 zł.

                 W 2003 roku, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w ramach pomocy rzeczowej osobom 
i rodzinom najuboższym, realizował „Program nieodpłatnego przekazania żywności 
z zapasów Agencji Rynku Rolnego”. Żywność przekazano dla 645 potrzebujących środowisk rodzinnych, a łącznie rozdano 2 254 puszki mięsne. Natomiast w 2004 roku MOPS wspólnie z Polskim Komitetem Pomocy Społecznej będzie realizował europejski program dożywiania osób najuboższych PAED. W ramach programu osoby i rodziny otrzymają produkty żywnościowe (mleko w proszku, ryż, makaron). 

     Od 01.01.2003 roku w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Czeladzi realizowane są zadania związane z dodatkami mieszkaniowymi. Jest to druga płaszczyzna działań realizowanych przez Ośrodek. 

TABELA NR 7:  ŚWIADCZENIA REALIZOWANE W RAMACH USTAWY O DODATKACH  

                            MIESZKANIOWYCH W 2003 ROKU ORAZ W PIERWSZEJ POŁOWIE 

                            2004 ROKU

ŚWIADCZENIA PRZYZNANE DECYZJĄ
ROK 2003
PIERWSZA POŁOWA ROKU 2004

DECYZJE PRZYZNAJĄCE
3 063
1 649

DECYZJE ODMÓWIAJĄCE
117
77

DECYZJE ANULOWANE
4
3

DECYZJE WSTRZYMANE
175
59

DECYZJE ODWIESZONE
74
24

WYPŁACONO NA KWOTĘ:
2.708.298,67 zł
1.477.442,81 zł

Źródło: opracowanie własne MOPS.

                 Od lutego 2004 roku, w strukturach Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej funkcjonuje Sekcja Opiekuńczo – Wychowawcza zlokalizowana w dzielnicy Piaski w budynku Miejskiego Centrum Społeczno – Edukacyjnego. Placówka jest przeznaczona dla dzieci i młodzieży od 7 do 16 lat, pochodzących z rodzin problemowych i dysfunkcyjnych i swoją działalnością obejmuje dzieci z terenu dzielnicy Czeladzi – Piaski. Świetlica czynna jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 1400 
do 1800.  W okresie ferii zimowych i wakacji godziny pracy Świetlicy mogą ulec zmianie, zgodnie 
z rozeznanymi potrzebami uczestników.

Celem Świetlicy jest zmiana sytuacji psychospołecznej dzieci i młodzieży, umożliwiająca im (samodzielne, poprawne) funkcjonowanie w środowisku rodzinnym, szkolnym czy sąsiedzkim.

Do zadań Świetlicy należy:

1. Organizowanie działalności opiekuńczej, korekcyjnej, terapeutycznej i socjalizacyjnej.

2. Rozpoznanie sytuacji stanowiących zagrożenie, opracowanie indywidualnej diagnozy dziecka i stworzenie indywidualnych planów pracy z dzieckiem.

3. Nawiązanie współpracy z rodzicami dziecka.

4. Pomoc dzieciom i młodzieży w pokonywaniu trudności życiowych i rodzinnych.

5. Wzmocnienie dzieci i młodzieży do kompetentnego funkcjonowania zarówno indywidualnego jak i społecznego.

Zadania Świetlicy realizowane są poprzez:

      -    socjoterapię oraz terapię indywidualną;

· rozwijanie zainteresowań i uzdolnień indywidualnych;

· pracę socjalną;

· zajęcia opiekuńczo – wychowawcze;

· możliwość odrabiania zadań domowych i nauki;

· współpracę z rodzinami dzieci i młodzieży;

· współpracę z MOPS, szkołą, poradnią psychologiczno – pedagogiczną, kuratorem sądowym;

· pomoc w formie posiłku.

                Świadczenia rodzinne to trzecia płaszczyzna działań Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czeladzi realizowana od 01.05. 2004 roku.

Świadczenia rodzinne są świadczeniami obligatoryjnymi, dzielą się na: 

1. zasiłki rodzinne z dodatkami, 

2. świadczenia opiekuńcze.

Zasiłek rodzinny łącznie z dodatkami - przysługuje rodzinom  wychowującym dzieci, jeżeli dochód 
w przeliczeniu na osobę w rodzinie nie przekracza kwoty 504,- zł netto, tj. po odliczeniu  składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne oraz podatku dochodowego. W rodzinie wychowującej dziecko 
z orzeczoną niepełnosprawnością albo, z co najmniej umiarkowanym stopniem niepełnosprawności - 583,- zł.

Prawo do świadczeń rodzinnych w okresie od 1 maja 2004 roku do 31 sierpnia 2005 roku ustalane będzie na podstawie dochodu uzyskanego przez rodzinę w roku kalendarzowym 2002.

Udokumentowaniu dochodów służy zaświadczenie z urzędu skarbowego. W przypadku, gdy rodzina utrzymuje się z gospodarstwa rolnego, miesięczny dochód z 1 ha przeliczeniowego wynosi 252,- zł.

Zasiłek rodzinny - ma na celu częściowe pokrycie wydatków na utrzymanie dziecka.

Przysługuje na dziecko do 18 lat a jeżeli się uczy - do ukończenia nauki w szkole, jednak nie dłużej niż do ukończenia 21 lat, albo  jeżeli kontynuuje naukę w szkole lub w szkole wyższej i legitymuje się orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepełnosprawności - do ukończenia 24 lat.

W okresie zasiłkowym, trwającym od 1 maja 2004 roku do 31 sierpnia 2005 roku wysokość zasiłku wynosi: 43 zł na pierwsze i drugie dziecko; 

                                         53 zł na trzecie dziecko; 

                                         66 zł na czwarte i kolejne. 

Zasiłek rodzinny nie przysługuje, jeżeli dziecko przebywa w instytucji zapewniającej całodobowe utrzymanie lub w rodzinie zastępczej albo pozostaje w związku małżeńskim. Dodatki do zasiłku rodzinnego;

Rodzinie uprawnionej do zasiłku rodzinnego przysługują jednorazowe lub okresowe dodatki. Istnieje siedem dodatków.

· Dodatek z tytułu urodzenia dziecka, który przysługuje jednorazowo na każde urodzone dziecko po 30 kwietnia 2004 roku w kwocie po 500,- zł.

Równocześnie likwidacji uległ jednorazowy zasiłek macierzyński z pomocy             społecznej.

· Dodatek z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 

                      wychowawczego - to okresowy dodatek, który przysługuje    

                      przebywającym na urlopie wychowawczym, jeżeli sprawują faktyczną  

                      opiekę nad dzieckiem, w wysokości 400,- zł miesięcznie, wypłacany 

                      przez 2 lata. W przypadku porodu wielorakiego - przez 3 lata a w razie 

                      urlopu wychowawczego i opieki nad dzieckiem niepełnosprawnym - 6 

                      lat. 

· Dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka do 7 lat i utraty 

                      prawa do zasiłku dla bezrobotnych na skutek upływu ustawowego  

                      okresu jego pobierania. Dodatek ten przysługuje osobie samotnie 

                      wychowującej dziecko zarejestrowanej w urzędzie pracy - przez okres 

                      3 lat w wysokości 400,- zł miesięcznie. Prawo do dodatku ulega 

                      zawieszeniu w razie podjęcia pracy, ale przy jej ponownej utracie 

                      zostanie przywrócony.

Dodatek ten zastąpi gwarantowany zasiłek okresowy z pomocy społecznej.

· Dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka.

                      Przysługuje osobom samotnie wychowującym dzieci w wysokości 170zł

                      miesięcznie na każde dziecko albo 250,- zł na każde dziecko 

                      posiadające orzeczenie o niepełnosprawności. Przysługuje on również 

                      osobie uczącej się. Dodatek ten przysługuje niezależnie od     

                      otrzymywanych zasądzonych alimentów, jeżeli spełniają kryterium 

                      dochodowe. Przysługuje również osobom, które  ukończyły 50 lat i do 

                      dnia wejścia ustawy korzystały z Funduszu Alimentacyjnego zachowują   

                      prawo do osiągnięcia wieku emerytalnego. 

Dodatek ten zastępuje Fundusz Alimentacyjny, który ulega likwidacji.

· Dodatek z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego.

                      Dodatek ten przysługuje przez 12 miesięcy na częściowe pokrycie 

                     wydatków związanych z rehabilitacją lub kształceniem              

                     niepełnosprawnego dziecka do ukończenia 16 lat lub starszego, jeżeli 

                     legitymuje się umiarkowanym lub znacznym stopniem  

                     niepełnosprawności. Wynosi on 50,- zł dla dziecka do 5 lat i 70,- zł dla  

                     dzieci od 6 do 24 lat. 

· Dodatek z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego. Dodatek ten jest jednorazowy, wypłacany we wrześniu, przeznaczony na pokrycie zwiększonych wydatków rodziny wynikających z rozpoczęcia przez dziecko roku szkolnego. Wynosi on 90,- zł na każdego ucznia 

                      uprawnionego do zasiłku rodzinnego w szkole podstawowej,  

                      gimnazjum, szkole ponadpodstawowej i ponadgimnazjalnej.

· Dodatek z tytułu podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem 

                      zamieszkania. Przysługuje przez 10 miesięcy tj. przez okres pobierania  

                      nauki od września do czerwca następnego roku, z przeznaczeniem na:

                  ●  częściowe pokrycie wydatków związanych z zamieszkaniem w           

                      miejscowości, w której znajduje się szkoła ponadpodstawowa lub 

                      ponadgimnazjalna. Dodatek ten wynosi 80,- zł miesięcznie na dziecko,             

● pokrycie wydatków związanych z zapewnieniem dziecku możliwości 

                     dojazdu do szkoły znajdującej się poza miejscem zamieszkania w 

                     wysokości 40,- zł miesięcznie na dziecko. 

Świadczenia opiekuńcze w skład, których wchodzą zasiłek pielęgnacyjny i świadczenie pielęgnacyjne służyć mają częściowemu pokryciu wydatków ponoszonych przez rodzinę w związku 
z konieczności zapewnienia opieki i pielęgnacji niepełnosprawnemu 

dziecku niezależnie od wieku. Warunkiem jest orzeczenie o niepełnosprawności lub orzeczenie 
o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawności, które powstało przed ukończeniem 
21 lat.

Świadczenie pielęgnacyjne przysługuje dla osób, które nie podejmują lub rezygnują z zatrudnienia 
w celu sprawowania opieki nad dzieckiem legitymującym się orzeczeniem o niepełnosprawności albo o znacznym stopniu niepełnosprawności. świadczenie to przysługuje, jeżeli dochód na osobę w rodzinie nie przekracza 583,- zł. Wynosi ono 420,- zł miesięcznie. świadczenie to zastąpiło zasiłek stały z pomocy społecznej.

Zasiłek pielęgnacyjny przysługuje dzieciom do 16 roku życia, jeżeli legitymuje się orzeczeniem 
o niepełnosprawności, a po ukończeniu 16 roku życia osobom z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności lub umiarkowanym, jeżeli niepełnosprawność powstała w wieku do ukończenia 21 roku życia. Zasiłek ten przysługuje również osobom, które ukończyły 75 lat. Wysokość tego zasiłku wynosi 144,- zł miesięcznie. Prawo do zasiłku pielęgnacyjnego przysługuje niezależnie od dochodu. 

W ramach realizacji zadań dotyczących świadczeń rodzinnych od maja 2004 roku MOPS przyjął 1 433 wnioski i wydał 2 003 decyzje. Wnioskodawców było 1 175, a pośrdnich świadczeniobiorców świadczeń rodzinnych było 2 438. Łącznie świadczeniami rodzinnymi objęto 3 613 osób. 

TABELA NR 8:  REALIZACJA ŚWIADCZEŃ RODZINNYCH OD 1 MAJA 2004 

                           ROKU W MIEJSKIM OŚRODKU POMOCY SPOŁECZNEJ

MIESIĄC
Wnioski do 5 następnego miesiąca
ilość osób
kwota wypłacona

MAJ
1087
870
0,00

CZERWIEC
138
990
521 671,10

LIPIEC
65
1037
330 871,45

SIERPIEŃ
61
1060
326 616,30

WRZESIEŃ
82
1088
400 545,86

RAZEM:
1 433
-
1 579 704,71

Źródło: opracowanie własne MOPS.

Od 01.01.2004 roku,  Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zlecił realizację zadań w zakresie pomocy społecznej odnośnie usług opiekuńczych PCK. W okresie tym, tj. pierwszej połowy 2004 roku, usługami opiekuńczymi było objętych 65 osoby. Świadczenia te realizuje jedenaście opiekunek, czyli około sześciu osób przypada na jedną opiekunkę. Z dniem 01.06.2004 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zlecił realizację kolejnego zadania w zakresie pomocy społecznej, czyli przygotowywania i wydawania posiłków dla klientów Ośrodka, firmie wyłonionej w drodze przetargu. Z pomocy w formie gorącego posiłku, korzysta 360 osób wymagających tej formy wsparcia. Posiłki wydawane są w Punkcie Żywienia Nr 1 [budynek MOPS] oraz w Punkcie Żywienia Nr 2 [budynek Miejskiego Centrum Społeczno – Edukacyjnego].  

                W ramach współpracy z Powiatowym Urzędem Pracy w Będzinie, Sosnowcu oraz Dąbrowie Górniczej, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w analizowanym okresie czasu tj. 2003 roku oraz pierwszej połowie 2004 roku, podpisał umowy stażowe i interwencyjne. W 2003 roku MOPS zawarł cztery umowy stażowe, z czego dwie umowy wygasły, a po odbytym stażu dwóm osobom zaproponowano umowę o pracę. W ramach prac interwencyjnych zawartych z PUP w Sosnowcu zatrudniono jedną osobę i MOPS umowę przedłużył. W 2004 roku MOPS w ramach prac interwencyjnych zatrudnił osiem osób, z czego trzy podpisały nową umowę o pracę z Ośrodkiem, 
a w przypadku pięciu pozostałych umowy interwencyjne trwają do nadal. Kolejnych siedem osób, 
w 2004 roku zostało zatrudnionych w ramach umów stażowych. W przypadku trzech osób umowy wygasły, jedna odmówiła dalszej współpracy z ośrodkiem, a w dwóch kolejnych przypadkach staż trwa do nadal. 

                W Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Czeladzi jest zatrudnionych 62 pracowników, 
w tym 16 pracowników socjalnych. Oznacza to, że ośrodek realizuje stawiany przez ustawę o pomocy społecznej wymóg, iż jeden pracownik socjalny przypada na 2 tys. mieszkańców. Pracownicy socjalni od 2004 roku mają stałe siedziby w czterech punktach terenowych, które mieszczą się 
w następujących miejscach miasta: Punkt Terenowy Nr 1 – ul. 11 Listopada 8 tel.: 265 71 39;

                              Punkt Terenowy Nr 2 – ul. Szpitalna 3 [budynek Pogotowia  

                                                                        Ratunkowego I piętro] tel.: 265 91 69;

                              Punkt Terenowy Nr 3 – ul. 21 Listopada tel.: 265 06 42;

                              Punkt Terenowy Nr 4 – ul. Zwycięstwa 6 tel.: 265 77 89;

3. SPOŁECZNO – DEMOGRAFICZNA CHARAKTERYSTYKA KLIENTÓW ORAZ CZŁONKÓW RODZIN WNIOSKODAWCÓW MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W CZELADZI

W ROKU 2003 ROKU

Pierwsza diagnoza zjawisk i problemów społecznych w Czeladzi została wykonana w 1997 roku. 
Od tego momentu co rok dokonywane są badania monitorujące ewentualne zmiany kwestii społecznych, a przede wszystkim te zachodzące w obszarze pomocy społecznej. Analizy zjawisk 
i problemów społecznych w pomocy społecznej w Czeladzi dotychczas obejmowały środowiska rodzinne, ale przez pryzmat głównego wnioskodawcy. Monitoring dotyczący roku 2003, jest w pewnym sensie diagnozą, gdyż po raz pierwszy w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Czeladzi poddano analizie wszystkich członków wspólnie zamieszkujących z głównym wnioskodawcą. 

Analiza dotyczy tych środowisk i poszczególnych członków rodzin, które w 2003 roku, korzystały 
z różnorodnych form pomocy społecznej oraz profesjonalnej pracy socjalnej. Tak więc, analiza zbiorowości klientów uwzględnia następujące cechy: płeć  oraz wiek, stan cywilny oraz liczbę posiadanych dzieci, a także liczebność gospodarstwa domowego, kategorię wykształcenia, aktywność zawodową i życiową osób objętych pomocą ośrodka, uwzględnione zostaną także warunki mieszkaniowe klientów.

Analizę zbiorowości klientów MOPS należy rozpocząć od określenia udziału płci. 
W analizowanym okresie czasu, a więc w 2003 roku w poszukiwaniu pomocy i wsparcia  do ośrodka pomocy społecznej zgłosiło się 67,5 % kobiet, mieszkanek Czeladzi. Z kolei odsetek mężczyzn zgłaszających się do ośrodka wynosił 32,8 % zbiorowości. Zbiorowość klientów ośrodka pomocy społecznej, którzy w 2003 roku korzystali z jakiejkolwiek formy działań pomocowych to 1 622 osoby. Wśród członków środowisk rodzinnych wnioskodawców z różnorodnych form pomocy i wsparcia ośrodka pomocy społecznej skorzystało w formie bezpośredniej lub pośredniej 4 423 osoby, wśród których odsetek kobiet wynosił 41,6 %, natomiast mężczyzn w tej grupie było blisko siedemnaście procent więcej, a ich odsetek wynosił 58,4 %. 

W poszukiwaniu pomocy w rozwiązywaniu swych problemów, relatywnie częściej do Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej zwracają się kobiety niż mężczyźni.

Wiek jest kolejną cechą określającą analizowaną zbiorowość. Dane prezentuje tabela nr 9.

Najliczniejszą generacją w 2003 roku, ubiegającą się o pomoc i wsparcie w ośrodku, były osoby urodzone w dekadzie lat pięćdziesiątych. Stanowili oni 30,6 % ogółu analizowanej zbiorowości. Wśród tej kategorii klientów ośrodka, odnotowano ponad dziecięcioprocentową przewagę mężczyzn nad kobietami. Dalsza analiza wskazuje, że w 2003 roku, drugą pod względem liczebności generacją są osoby urodzone w latach 1970 – 1979. Stanowią one 22,9 % zbiorowości wnioskodawców ośrodka. Tu, odwrotnie jak w poprzedniej generacji, dwukrotnie częściej o pomoc i wsparcie do MOPS zgłaszały się kobiety. Urodzeni w wymienionych powyżej dekadach, a więc w latach pięćdziesiątych 
i siedemdziesiątych stanowili 53,5 % wszystkich wnioskodawców ośrodka w 2003 roku. Jeśli 
do generacji  urodzonych w dekadzie lat siedemdziesiątych dodać świadczeniobiorców urodzonych 
w latach 1980 -1985, czyli najmłodszych klientów systemu pomocowego, wówczas okazuje się, 
że stanowią oni blisko jedną trzecią [29,5 %] wszystkich klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w 2003 roku.

TABELA NR 9:   ZBIOROWOŚĆ  KLIENTÓW MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY  

                            SPOŁECZNEJ W CZELADZI W 2003 ROKU ZE WZGLĘDU 

                            NA ROCZNIK  (DEKADĘ)  URODZENIA

DEKADA URODZENIA 
KOBIETY

N= [1 091]

LB              i       %
MĘŻCZYŹNI

N= [531]

LB            i       %
OGÓŁEM

N=[1 622]

   LB         i        %

1900  –  1909
3
0,2 %
0
0,0 %
3
0,1 %

1910  –  1919
18
1,6 %
2
0,3 %
20
1,2 %

1920  –  1929
25
2,5 %
8
1,5 %
33
2,3 %

1930  –  1939
46
4,5 %
17
3,2 %
63
3,8 %

1940  –  1949
76
6,9 %
82
15,4 %
158
9,7 %

1950  –  1959
288
26,4 %
208
39,5 %
496
30,6 %

1960  –  1969
257
23,5 %
110
20,7 %
367
22,8 %

1970  –  1979
293
26,8 %
79
14,8 %
372
22,9 %

1980  -  1985
84
7,6%
25
4,6 %
109
6,6 %

RAZEM:
1 091
100,0 %
531
100,0 %
1 622
100,0%

Źródło: opracowanie własne MOPS.

Udział osób urodzonych w latach sześćdziesiątych [22,8 %] wśród wszystkich, którzy korzystali 
z systemu pomocy społecznej w 2003 roku osiągnął wartość niemal identyczną do populacji urodzonych pomiędzy 1070 a 1979 rokiem. W przypadku tej generacji, nie zaobserwowano istotnych statystycznie różnic w udziale płci.

Wśród osób będących w wieku aktywności zawodowej, w roku 2003, najmniej liczną generację stanowiły osoby urodzone w dekadzie lat czterdziestych [9,7 %].

Osoby, które ukończyły 60 i 65 rok życia stanowiły w omawianym okresie czasu 7,4 % ogółu klientów ośrodka. Należy dodać, że nieznacznie częściej ta sytuacja dotyczyła kobiet [8,8 %] niż mężczyzn 
[5 %].

W tabeli nr 10 przedstawiono dane dotyczące wieku poszczególnych środowisk rodzinnych, które korzystały z pomocy i wsparcia ośrodka w 2003 roku. 

TABELA NR 10: ZBIOROWOŚĆ CZŁONKÓW RODZIN WNIOSKODAWCÓW - KLIENTÓW  

                          MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY  SPOŁECZNEJ W CZELADZI 

                           W 2003 ROKU ZE WZGLĘDU NA ROCZNIK  (DEKADĘ)  URODZENIA

DEKADA URODZENIA 
KOBIETY

N= [1 842]

LB                i             %
MĘŻCZYŹNI

N= [2 581]

LB            i       %
OGÓŁEM

N=[4 423]

   LB         i        %

1900  -  1909
136
7,3 %
98
3,8 %
234
5,3 %

1910  –  1919
2
0,1 %
6
0,2 %
8
0,2 %

1920  –  1929
28
1,5 %
8
0,3 %
36
0,8 %

1930  –  1939
38
2,0 %
26
1,0 %
64
1,4 %

1940  –  1949
66
3,5 %
98
3,8 %
164
3,7 %

1950  –  1959
222
12,6 %
388
15,2 %
610
13,8 %

1960  –  1969
96
5,2 %
256
9,9 %
352
7,9 %

1970  –  1979
134
7,2 %
370
14,3 %
504
11,4 %

1980  -  1989
512
27,7 %
622
24,1 %
1134
25,6 %

1990  -  1999
528
28,6 %
654
25,3 %
1182
26,7 %

2000 -  2003
80
4,3 %
55
2,1 %
135
3,0 %

RAZEM:
1 842
100,0 %
2 581
100,0 %
4 423
100,0%

Źródło: opracowanie własne MOPS.

                W analizowanym okresie czasu, wśród członków rodzin wnioskodawców, odnotowano, 
że 26,7 % to reprezentanci dekady lat dziewięćdziesiątych, a więc dzieci w większości realizujące obowiązek szkolny. Dalsze 3 % odnosi się do najmłodszej populacji czeladzian, którzy urodzili się 
w pierwszych trzech latach XXI wieku. Kolejną grupę pośrednich świadczeniobiorców ośrodka pomocy społecznej stanowią osoby pomiędzy czternastym a dwudziestym trzecim rokiem życia. Odsetek kontynuujących naukę, a tym samym pozostających na utrzymaniu rodziców czy opiekunów wynosi 25,6 %.

Analiza środowisk rodzinnych wnioskodawców, dowiodła, że 55,1 % ich ogółu stanowią osoby, które nie ukończyły 25 roku życia. 

Dalsze 36,8 % ogółu tworzących środowiska rodzinne odnosiło się do tych osób, które, które pozostawały w okresie aktywności zawodowej. Jedynie, wśród urodzonych w dekadzie lat siedemdziesiątych, było dwukrotnie więcej mężczyzn niż kobiet. W pozostałych dekadach nie zaobserwowano istotniejszych różnic w udziale płci. Osoby funkcjonujące w rodzinach, które poszukiwały w 2003 roku wsparcia w ośrodku pomocy społecznej, a były poza okresem aktywności zawodowej, stanowiły 7,7 % analizowanej zbiorowości. Wśród tych generacji dwukrotnie częściej odnotowywano udział kobiet [10,8 %], które współkorzystały ze świadczeń pomocowych niż mężczyzn [5,3 %].

Kolejną cechą, jaką wzięto pod uwagę analizując zasoby dokumentacyjne Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej był stan cywilny i rodzinny jego klientów, co przedstawia tabela nr 11.

Dominującą grupą klientów pomocy społecznej w Czeladzi w 2003 roku były osoby żyjące 
w związkach małżeńskich. Ich odsetek stanowił w 2003 roku 44,7 %, w tym 39,2 % z nich posiadało na swoim utrzymaniu dzieci, częściej dwoje [18,5 %] lub jedno 14,4 %. Pod względem udziału płci, 
to kobiety zamężne [51,1 %] i matki dwójki dzieci [22,4 %] poszukiwały profesjonalnej pomocy 
i wsparcia w ośrodku pomocy społecznej w Czeladzi w 2003 roku. Mężczyzn, którzy zgłosili się do ośrodka w poszukiwaniu możliwości rozwiązania problemów swojej rodziny odnotowano 30,9 % 
i najczęściej byli ojcami jednego dziecka [11,6 %] lub dwójki dzieci [9,6 %].

Rozwiedzeni lub pozostający w separacji to pod względem liczebności kolejna kategoria klientów ośrodka pomocy społecznej w 2003 roku. Odnotowano, że udział tej grupy stanowił 18,5 % wszystkich klientów ośrodka w analizowanym okresie czasu. Warto zaznaczyć, że 10,2 % tej zbiorowości 
to rodziny niepełne, w których wychowuje się co najmniej jedno dziecko. Ten wskaźnik w większym stopniu dotyczy kobiet, których 12,6 % populacji to osoby wychowujące co najmniej jedno dziecko 
[6,6 %]. 

Wdowy i wdowcy stanowili dalsze 10,4 %, a 5,5 % z nich posiadało w 2003 roku na utrzymaniu dzieci.

Ostatnie kategorie stanu cywilnego, to panny i kawalerowie. Mężczyźni stanu wolnego, kawalerowie, stanowili 12,7 % analizowanej zbiorowości w 2003 roku. Na ogół były to osoby nie posiadające dzieci. Natomiast panny stanowiły 9,8 % ogółu świadczeniobiorców ośrodka i 4,1 % posiadało na swoim utrzymaniu dzieci. Najmniej liczną kategorię stanu cywilnego stanowiły osoby żyjące w związkach konkubenckich 3,9 %.

TABELA NR 11:  ZBIOROWOŚĆ KLIENTÓW MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY

                            SPOŁECZNEJ W 2003 ROKU W  CZELADZI  ZE  WZGLĘDU NA  

                            STAN CYWILNY

ZBIOROWOść

klientów mops ze wzglę€ńś™ąn cywilny i rodzinny
KOBIETY

N= [1 091]

      LB          I           %
MĘŻCZYŹNI

N= [531]

     LB        I          %
OGÓŁEM

N=[1 622]

   LB        i         %

KAWALER, 0 DZIECI
0
0,0 %
201
37,8 %
201
12,3 %

KAWALER, 1 DZIECKO
0
0,0 %
8
1,5 %
8
0,4 %

KAWALER, 2 DZIECI
0
0,0 %
0
0,0 %
0
0,0 %

KAWALER, 3 I WIĘCEJ DZIECI
0
0,0 %
0
0,0 %
0
0,0 %

PANNA, 0 DZIECI
94
8,6 %
0
0,0 %
94
5,7 %

     PANNA, 1 DZIECKO
51
4,6 %
0
0,0 %
51
3,1 %

PANNA, 2 DZIECI
9
0,8 %
0
0,0 %
9
0,5 %

                 PANNA, 3 I WIĘCEJ DZIECI
8
0,7 %
0
0,0 %
8
0,5 %

KONKUBINAT, 0 DZIECI
9
0,8 %
12
2,2 %
21
1,3 %

KONKUBINAT, 1 DZIECKO
24
2,1 %
5
0,9 %
29
1,7 %

KONKUBINAT, 2 DZIECI
8
0,7 %
2
0,3 %
11
0,6 %

KONKUBINAT, 3 I WIĘCEJ DZIECI
6
0,5 %
0
0,0 %
6
0,3 %

W ZWIĄZKU MAŁŻEŃSKIM,  0 DZIECI
52
4,7 %
38
7,1 %
90
5,5 %

W ZWIĄZKU MAŁŻEŃSKIM, 1 DZIECKO
174
15,9 %
60
11,6 %
234
14,4 %

W ZWIĄZKU MAŁŻEŃSKIM, 2 DZIECI
232
22,4 %
51
9,6 %
283
18,5 %

       W ZWIĄZKU MAŁŻEŃSKIM, 3 I WIĘCEJ DZIECI
89
8,1 %
14
2,6 %
103
6,3 %

ROZWIEDZENI  LUB W SEPARACJI,   0 DZIECI
51
4,6 %
84
15,9 %
135
8,3 %

ROZWIEDZENI, LUB W SEPARACJI  1 DZIECKO
73
6,6 %
19
3,9 %
92
5,6 %

ROZWIEDZENI, LUB W SEPARACJI   2 DZIECI
50
4,5 %
9
1,7 %
59
3,6 %

ROZWIEDZENI, LUB W SEPARACJI   3 I WIĘCEJ DZIECI
17
1,5 %
1
0,1 %
18
1,0 %

WDOWY, WDOWCY,  0 DZIECI
59
5,4 %
21
3,9 %
80
4,9 %

  WDOWY, WDOWCY, 1DZIECKO
50
4,5 %
3
0,5 %
53
3,2 %

WDOWY, WDOWCY,  2 DZIECI
22
2,0 %
2
0,3 %
24
1,5 %

     WDOWY, WDOWCY, 3 I WIĘCEJ DZIECI
12
1,0 %
1
0,1 %
13
0,8 %

                                                 RAZEM:
1 091
100,0 %
531
100,0 %
1 622
100,0%

Źródło: opracowanie własne MOPS.

Z kolei, szczegółowa analiza środowisk rodzinnych wniskodawców w 2003 roku wykazała, 
że pośredni świadczeniobiorcy to najczęściej osoby funkcjonujące w formalnych związkach małżeńskich. Ich udział w analizowanej zbiorowości wynosił 29,4 %, w tym 26,2 % posiadało na utrzymaniu jedno lub dwoje dzieci. 

Na drugim miejscu pod względem liczebności znaleźli się członkowie rodzin będący kawalerami. 
Ich udział w ogólnej strukturze objętej badaniami zbiorowości to 34,5 %. W dalszej kolejności odnotowano udział panien [29,5 %]. W obu kategoriach dominowały osoby nie posiadające dzieci. Analiza danych odnoszących się do członków rodzin świadczeniobiorców, którzy korzystali pośrednio z pomocy i wsparcia ośrodka w 2003 roku, wykazała, że osoby rozwiedzione lub pozostające 
w separacji stanowiły 2,2 % klientów systemu pomocy społecznej. Kolejne 2,6 % odnosiło się do tej zbiorowości członków rodzin, którzy funkcjonowali w związkach nieformalnych. Dalej odnotowano, 
że kategoria wdów i wdowców stanowiła 2 % ogółu omawianej zbiorowości 2003 roku.

Cechą dookreślającą stan cywilny i rodzinny świadczeniobiorców Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czeladzi, jest liczebność gospodarstwa domowego, w którym wnioskodawcy funkcjonowali w chwili zgłoszenia się do ośrodka. Analiza danych zamieszczonych w poniższej tabeli, pozwoli na dokładniejsze poznanie rozmiarów indywidualnych zjawisk i problemów społecznych 
w obszarze pomocy społecznej w Czeladzi. 

TABELA NR 12:    LICZBA   OSÓB   ŻYJĄCYCH   W   GOSPODARSTWIE DOMOWYM

                               KLIENTÓW MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

                               W  CZELADZI W 2003 ROKU
LICZBA  OSÓB ŻYJĄCYCH 

W GOSPODARSTWIE DOMOWYM  KLIENTÓW-WNIOSKODAWCÓW  mOPS 
KOBIETY

N= [1 091]

LB            I            %
MĘŻCZYŹNI

N= [531]

  LB          I            %
OGÓŁEM

N=[1 622]

  LB            i            %

JEDNA
180
16,5 %
281
53,2 %
461
28,4 %

DWIE
231
21,6 %
79
14,8 %
310
19,1 %

TRZY
282
25,8 %
99
18,6 %
381
23,4 %

CZTERY
269
24,6 %
56
10,7 %
325
20,4 %

PIĘĆ
73
6,6 %
12
2,2 %
85
5,2 %

SZEŚĆ
41
3,7 %
2
0,3 %
43
2,6 %

SIEDEM
8
0,7 %
0
0,0 %
8
0,4 %

OSIEM
4
0,3 %
1
0,1 %
5
0,3 %

DZIEWIĘĆ
2
0,1 %
0
0,0 %
2
0,1 %

DZIESIĘĆ 
1
0,09 %
1
0,1 %
2
0,1 %

RAZEM:
1 091
100,0 %
531
100,0 %
1 622
100,0%

Źródło: opracowanie własne MOPS.

     Gospodarstwa domowe klientów systemu pomocy społecznej w Czeladzi w 2003 roku, najczęściej składały się z co najmniej czterech osób. W takim układzie funkcjonowało 91,3 % świadczeniobiorców, a więc o trzydzieści procent więcej niż w roku poprzednim. 

Kolejne 8,7 % odnosiło się do gospodarstw domowych liczących powyżej pięciu osób. Osoby mieszkające samotnie, stanowiły w omawianym okresie czasu roku 2003 – 28,4 % ogółu beneficjentów systemu pomocy społecznej. Istotne różnice, w omawianej zbiorowości wystąpiły, jeśli weźmie się pod uwagę udział płci. Zdecydowanie częściej kobiety, niż mężczyźni, mieszkały 
w gospodarstwach domowych co najmniej dwu osobowych. Natomiast trzykrotnie więcej mężczyzn, niż kobiet funkcjonowało w jednoosobowych gospodarstwach domowych. Stanowili oni nieco ponad połowę swojej populacji.

     Pewnym uzupełnieniem danych dotyczących liczby osób współmieszkających 
z wnioskodawcą – klientem Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czeladzi w 2003 roku będzie przeanalizowanie kolejnej cechy, którą jest liczba rodzin w gospodarstwie domowym wnioskodawcy. Dane prezentuje tabela nr 13.

TABELA NR 13:   LICZBA   RODZIN   ŻYJĄCYCH   W   GOSPODARSTWIE  DOMOWYM

                              KLIENTÓW  MOPS W  CZELADZI W 2003 ROKU 
LICZBA  RODZIN ŻYJĄCYCH 

W GOSPODARSTWIE DOMOWYM  KLIENTÓW-WNIOSKODAWCÓW  MOPS 
KOBIETY

N= [1 091]

  LB          I        %
MĘŻCZYŹNI

N= [531]

  LB        I        %
OGÓŁEM

N=[1 622]

 LB          I         %

JEDNA
1008
92,3 %
496
93,4 %
1 504
92,8 %

DWIE
79
7,4 %
29
5,6 %
108
6,6 %

TRZY
0
0,0 %
2
0,3 %
2
0,1 %

CZTERY I WIĘCEJ
4
0,3 %
4
0,7 %
8
0,5 %

RAZEM:
1 091
100,0 %
531
100,0 %
1 622
100,0%

Źródło: opracowanie własne MOPS.

      Zdecydowana większość świadczeniobiorców [92,8 %] korzystających z pomocy 
i wsparcia ośrodka w 2003 roku, funkcjonowała w gospodarstwach jednorodzinnych. Analizując udział płci w przedstawianej cesze, nie zaobserwowano istotnych różnic pomiędzy kobietami [92,3 %], 
a mężczyznami [93,4 %]. Kolejne 7,2 % odnosiło się do tych gospodarstw domowych, w których funkcjonowało dwie lub więcej rodzin. 

     Warunki funkcjonowania osób i rodzin korzystających z pomocy społecznej zostaną dookreślone dzięki analizie następnej cechy, która odnosi się do zasobów mieszkaniowych. Dane dotyczące liczby izb zajmowanych przez świadczeniobiorców oraz ich rodziny przedstawia tabela 
nr 14. 

TABELA NR 14:  LICZBA   IZB MIESZKALNYCH  W   GOSPODARSTWIE DOMOWYM

                             KLIENTÓW  MOPS  W  CZELADZI 2003 ROKU
LICZBA IZB MIESZKALNYCH  W   GOSPODARSTWIE DOMOWYM  KLIENTÓW   MOPS
KOBIETY

N= [1 091]

  LB         I       %
MĘŻCZYŹNI

N= [531]

  LB         I       %
OGÓŁEM

N=[1 622]

    LB       I        %

JEDNA
86
7,8 %
103
19,3 %
189
11,7 %

DWIE
383
35,1 %
182
34,2 %
565
34,9 %

TRZY
428
39,2 %
154
29,3 %
582
35,9 %

CZTERY
164
15,3 %
57
10,7 %
221
13,7 %

PIĘĆ
16
1,4 %
8
1,5 %
24
1,4 %

SZEŚĆ
5
0,4 %
1
0,1 %
6
0,3 %

BRAK DANYCH
9
0,8 %
26
4,9 %
35
2,1 %

RAZEM:
1 091
100,0 %
531
100,0 %
1 622
100,0%

Źródło: opracowanie własne MOPS.

     Osoby korzystające ze wsparcia systemu pomocy społecznej w 2003 roku najczęściej zajmowały lokale dwu- i trzy izbowe 70,8 %. Mieszkania składające się z co najmniej czterech izb zajmowało 13,7 % klientów ośrodka. Pozostałe 11,7 %  odnosiło się o tej grupy świadczeniobiorców, którzy w 2003 roku zamieszkiwali jednoizbowe zasoby mieszkaniowe miasta. Jak wynika z danych, 
w 2003 roku mężczyźni nie tylko częściej zamieszkiwali w jednoosobowych gospodarstwach domowych, ale również dwuipółkrotnie częściej niż kobiety zajmowali jednoizbowe zasoby mieszkaniowe. Natomiast kobiety korzystające z systemu pomocy społecznej w 2003 roku w Czeladzi, funkcjonowały nie tylko w liczniejszych rodzinach, ale również zajmowały większe zasoby mieszkaniowe.

Poziom wykształcenia jest kolejną cechą składającą się na pełny obraz omawianej zbiorowości beneficjentów systemu pomocy społecznej w Czeladzi w 2003 roku. Analiza danych z tabeli nr 15, wykazała, że 41,2 % ogółu zbiorowości, zgłaszając się do ośrodka posiadała wykształcenie zasadnicze zawodowe.

      Obraz niskiego poziomu wykształcenia osób korzystających z pomocy społecznej podkreśla fakt, że odsetek 33,8 % ogółu zbiorowości to osoby, które legitymują się co najwyżej wykształceniem podstawowym. W 2002 roku takich osób było 36 %. 

W kategorii osób ze średnim wykształceniem, które w ogólnej strukturze stanowiły w 2003 roku 23,1 % zaobserwowano relatywną przewagę kobiet nad mężczyznami. W wyniku analizy zaobserwowano nieznaczny, odsetek osób posiadających wykształcenie wyższe. Udział osób z tą kategorią wykształcenia w omawianym okresie czasu to 1,9 %. 

TABELA NR 15:  ZBIOROWOŚĆ  KLIENTÓW  POMOCY  SPOŁECZNEJ W CZELADZI  

                             W 2003 ROKU ZE  WZGLĘDU  NA  POZIOM  WYKSZTAŁCENIA

ZBIOROWOŚĆ KLIENTÓW POMOCY SPOŁECZNEJ       ZE WZGLĘDU NA   POZIOM  WYKSZTAŁCENIA
 KOBIETY

N= [1 091]

   LB          I       %
MĘŻCZYŹNI

N= [531]

   LB          I       %
OGÓŁEM

 N=[1 622]

     LB      I        %

NIEPEŁNE  PODSTAWOWE
8
0,7 %
14
2,6 %
22
1,3 %

PODSTAWOWE
364
33,3 %
160
230,1 %
524
32,5 %

ZASADNICZE  ZAWODOWE
407
37,3 %
262
49,3 %
669
41,2 %

ŚREDNIE
291
26,6 %
84
15,8 %
375
23,1 %

WYŻSZE
21
1,9 %
11
2,0 %
32
1,9 %

RAZEM :
1 091
100,0 %
531
100,0 %
1 622
100,0%

Źródło: opracowanie własne MOPS.

      W tabeli nr 16 przedstawiono dane dotyczące wykształcenia poszczególnych członków środowisk rodzinnych 2003 roku.

TABELA NR 16:  ZBIOROWOŚĆ  CZŁONKÓW RODZIN KLIENTÓW  POMOCY  

                             SPOŁECZNEJ W CZELADZI  W 2003 ROKU ZE  WZGLĘDU  NA  

                             POZIOM  WYKSZTAŁCENIA

ZBIOROWOŚĆ KLIENTÓW POMOCY SPOŁECZNEJ       ZE WZGLĘDU NA   POZIOM  WYKSZTAŁCENIA
 KOBIETY

N= [1 842]

   LB          I       %
MĘŻCZYŹNI

N= [2 581]

   LB          I       %
OGÓŁEM

 N=[4 423]

     LB      I        %

NIEPEŁNE  PODSTAWOWE
712
38,6 %
784
30,4 %
1496
33,8 %

PODSTAWOWE
536
29,3 %
678
26,3 %
1214
27,4 %

ZASADNICZE  ZAWODOWE
248
13,4 %
790
30,6 %
1038
23,5 %

ŚREDNIE
294
15,9 %
270
10,5 %
564
12,8 %

WYŻSZE
26
1,4 %
26
1,0 %
52
1,2 %

BRAK DANYCH
26
1,4 %
33
1,2 %
59
1,3 %

RAZEM :
1 842
100,0 %
2 581
100,0 %
4 423
100,0%

Źródło: opracowanie własne.

      Wśród klientów, którzy stali się pośrednimi świadczeniobiorcami ośrodka w  2003 roku najliczniej reprezentowane były osoby posiadające wykształcenie niepełne podstawowe 33,8 %. Kolejne 27,4 % odnosiło się do tych którzy legitymowali się wykształceniem podstawowym. Powodem dla którego 61,2 % członków środowisk rodzinnych posiada wykształcenie nie przekraczające poziomu wykształcenia podstawowego jest znaczny udział dzieci i młodzieży kontynuującej naukę 
w różnego rodzaju szkołach. 

     Aktywność zawodowa i życiowa to kolejna istotna cecha obrazująca zbiorowość klientów pomocy społecznej w Czeladzi w 2003 roku [tabela nr 17].

W analizowanej zbiorowości świadczeniobiorców najczęściej reprezentowane były osoby nigdzie nie pracujące ale zarejestrowane w Powiatowym Urzędzie Pracy w Będzinie bez prawa do zasiłku dla bezrobotnych. Stanowiły 54,9 % wszystkich klientów ośrodka w 2003 roku. Dalsze 11,7 % odnosiło się do osób bezrobotnych, zarejestrowanych nie pracujących i nie zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Będzinie. Tak więc, wymienione dwie kategorie korzystających ze świadczeń 
i wsparcia MOPS w 2003 roku, łącznie stanowiły 66,6 % analizowanej zbiorowości. Nie odnotowano 
tu istotnych różnic pomiędzy kobietami a mężczyznami. Osoby, które w momencie kontaktu 
z ośrodkiem pracowały stanowiły 10,6 % ogółu zbiorowości w 2003 roku.
TABELA NR 17: ZBIOROWOŚĆ KLIENTÓW MOPS W CZELADZI W 2003 ROKU 

                            ZE  WZGLĘDU NA  AKTYWNOŚĆ  ZAWODOWĄ   I   ŻYCIOWĄ

ZBIOROWOŚĆ

KLIENTÓW POMOCY  ZE WZGLĘDU  NA AKTYWNOŚĆ  ZAWODOWĄ    I    ŻYCIOWĄ
KOBIETY

N= [1 091]

  LB             I           %
MĘŻCZYŹNI

N= [531]

   LB            I             %
OGÓŁEM

N=[1 622]

LB             I            %

PRACUJE
144
13,1 %
29
5,9 %
173
10,6 %

NIE   PRACUJE
118
10,8 %
73
13,7 %
191
11,7 %

STUDIUJE
4
0,3 %
1
0,1 %
5
0,3 %

UCZY SIĘ
33
3,0 %
9
1,6 %
42
2,6 %

NA   RENCIE
159
14,5 %
84
15,8 %
243
14,9 %

NA  EMERYTURZE
47
4,3 %
12
2,2 %
59
3,6 %

NA  ZASIŁKU  DLA BEZROBOTNYCH
13
1,2 %
10
1,8 %
23
1,4 %

BEZROBOTNY BEZ PRAWA DO ZASIŁKU
573
52,8 %
313
58,9 %
886
54,9 %

RAZEM:
1 091
100,0 %
531
100,0 %
1 622
100,0%

Źródło: opracowanie własne MOPS.

     Zaobserwowano tu zdecydowaną, relatywną przewagę kobiet nad mężczyznami. Pozostałe kategorie dotyczyły osób, które wprawdzie posiadały określone środki utrzymania, ale nie wystarczały one na bieżące utrzymanie, a często nie zapewniały elementarnych potrzeb. Wśród tej zbiorowości znalazła się grupa rencistów 14,9 %. Dalsze 3,6 % stanowili emeryci, których niskie dochody skłoniły do szukania pomocy instytucjonalnej. Odsetek 2,9 % odnosił się do osób, które 
w chwili ubiegania się o świadczenia bądź wsparcie ze strony ośrodka kontynuowały naukę w różnego rodzaju szkołach lub studiowały. Odnotowano także nieznaczny udział bezrobotnych klientów ośrodka 1,4 %, otrzymujących z Powiatowego Urzędu pracy zasiłek dla bezrobotnych. 

     Dane odnoszące się do aktywności zawodowej i życiowej dla poszczególnych członków środowisk rodzinnych w 2003 roku prezentuje tabela nr 18.

TABELA NR 18: ZBIOROWOŚĆ CZŁONKÓW RODZIN KLIENTÓW MOPS W CZELADZI 

                            W 2003 ROKU ZE  WZGLĘDU NA  AKTYWNOŚĆ  ZAWODOWĄ   

                            I ŻYCIOWĄ

ZBIOROWOŚĆ

KLIENTÓW POMOCY  ZE WZGLĘDU  NA AKTYWNOŚĆ  ZAWODOWĄ    I    ŻYCIOWĄ
KOBIETY

N= [1 842]

  LB             I           %
MĘŻCZYŹNI

N= [2 581]

   LB            I             %
OGÓŁEM

N=[4 423]

LB             I            %

PRACUJE
177
9,6 %
392
15,2 %
569
12,9 %

NIE   PRACUJE
135
7,3 %
188
7,3 %
323
7,3 %

STUDIUJE
33
1,7 %
12
0,5 %
45
1,0 %

UCZY SIĘ
991
53,8 %  
1146
44,4 %
2137
48,3 %

NA   RENCIE
130
7,3 %
170
6,5 %
300
6,8 %

NA  EMERYTURZE
46
2,4 %
42
1,6 %
88
2,0 %

NA PRZEPUSTCE Z ZAKŁADU KARNEGO
0
0,0 %
4
0,2 %
4
0,1 %

NA  ZASIŁKU  DLA BEZROBOTNYCH
12
0,6 %
26
1,0 %
38
0,9 %

BEZROBOTNY BEZ PRAWA DO ZASIŁKU
292
15,8 %
568
22,0 %
858
19,3 %

BRAK DANYCH
28
1,5 %
33
1,3 %
61
1,4 %

RAZEM:
1 842
100,0 %
2 581
100,0 %
4 423
100,0%

Źródło: opracowanie własne MOPS.

W 2003 roku najliczniejszą grupę stanowili ci członkowie rodzin, którzy kontynuowali naukę 
w różnego typu szkołach. Ich odsetek wynosił 48,3 % omawianej zbiorowości. Wśród tej kategorii odnotowano blisko dziesięcioprocentową relatywną przewagę kobiet nad mężczyznami. Aktywność zawodowa i życiowa, podobnie jak wcześniej analizowane cechy społeczno – demograficzne, wskazuje na znaczny udział dzieci w badanej zbiorowości. Zaledwie 1 % to studenci. 

      Kolejną grupę pośrednich klientów ośrodka w 2003 roku stanowiły osoby pozostające bez pracy i zarejestrowane w Powiatowym Urzędzie Pracy. Łącznie ich odsetek wynosił 20,2 %, [w tym 0,9 % odnosiło się do osób mających uprawnienia do zasiłku dla bezrobotnych]. Pozostałe 19,3 % bezrobotnych nie posiadało prawa do takiego świadczenia. W tej grupie bezrobotnych odnotowano 
o blisko pięć procent więcej mężczyzn niż kobiet. Posiadający zatrudnienie członkowie rodzin świadczeniobiorców to 12,9 % ich ogółu. Częściej mężczyźni niż kobiety, zapewniali w 2003 roku, swoim rodzinom określone dochody, mimo iż korzystali ze społecznego wsparcia i pomocy. Pozostałe kategorie tej grupy świadczeniobiorców, którzy zwracali się do ośrodka w 2003 roku poszukując profesjonalnej pomocy, to renciści i emeryci, którzy łącznie stanowili 8,8 %. W obu grupach nie odnotowano istotnych statystycznie różnic pomiędzy kobietami a mężczyznami.

      Kolejnym elementem będzie analiza głównych powodów, które przyczyniły 
się do poszukiwania przez wiele osób i środowisk rodzinnych pomocy i wsparcia.

4. INDYWIDUALNE I SPOŁECZNE DYSFUNKCJE KLIENTÓW ORAZ CZŁONKÓW RODZIN WNIOSKODAWCÓW MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W CZELADZI W 2003 ROKU

                Przedmiotem tej części opracowania jest analiza głównych powodów (dysfunkcji) 
ze względu na które mieszkańcy Czeladzi poszukiwali instytucjonalnej pomocy i profesjonalnego wsparcia w 2003 roku. Ponadto, określone będą dysfunkcje i problemy życiowe poszczególnych członków rodzin świadczeniobiorców, które w sposób bezpośredni lub pośredni przyczyniły się 
do tego, że określone środowisko rodzinne poszukiwało pomocy i wsparcia w 2003 roku w instytucji Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czeladzi. Dane dotyczące dysfunkcji, na jakie wskazywali wnioskodawcy oraz członkowie ich rodzin zgłaszając się do ośrodka zamieszczono w tabeli nr 19.

      Najczęstszą przyczyną ubiegania się o pomoc w MOPS były trudności życiowe wynikające z bezrobocia 54,6 % omawianej zbiorowości. Problem ten w jednakowym stopniu dotyczył kobiet 53,4 % oraz mężczyzn 55,4 % populacji. W analizowanym okresie 2003 roku, bezrobocie członka rodziny jako współwystępujący powód ubiegania się o pomoc zgłosiło 17,3 % środowisk rodzinnych. Okazało się, iż problem ten w mniejszym stopniu dotyczył kobiet, których było 12,9 % niż mężczyzn, których odnotowano relatywnie więcej, bo 20,4 % populacji.

      Drugą przyczyną, ze względu na którą osoby poszukiwały pomocy w systemie pomocy społecznej w Czeladzi w 2003 roku była niepełnosprawność. Ten rodzaj dysfunkcji dotyczył 24,8 % ogółu klientów ośrodka. Niepełnosprawność, choć druga pod względem liczebności, nie osiągnęła tak wysokich wskaźników, jak było to w przypadku bezrobocia będącego główną dysfunkcją w obszarze pomocy społecznej. 

Niepełnosprawność, jako powód zgłoszenia się do pracownika socjalnego ośrodka, relatywnie częściej dotyczył mężczyzn, których odnotowano 31,9 %. Zaś w populacji kobiet, niepełnosprawność jako główną dysfunkcję zgłosiło 21,6 % z nich. Zatem odnotowano dziesięcioprocentową różnicę, wskazującą, że częściej ten problem dotyka mężczyzn. Nieco inaczej problem niepełnosprawności kształtował się wśród pozostałych członków środowisk rodzinnych korzystających z systemu wsparcia w 2003 roku. W odniesieniu do członków rodzin wnioskodawców, odsetek kształtujący się na poziomie 5,3 % dotyczył osób niepełnosprawnych, a kategorię tę tworzyło 4,5 % kobiet oraz 5,8 % populacji mężczyzn. 

     Problemy wynikające z długotrwałej choroby wskazało 7,1 % ogółu analizowanej zbiorowości w 2003 roku. W przeciwieństwie do niepełnosprawności, czteroprocentową przewagę odnotowano w zbiorowości kobiet [8,3 %] niż w grupie mężczyzn [4,5 %]. Długotrwała choroba, pod względem liczebności również znajduje się na trzeciej pozycji wśród rodzin wnioskodawców 
w omawianym okresie 2003 roku. Wśród tych środowisk 3,3 % wskazywało właśnie na tę przyczynę. Odsetki odnoszące się do kobiet i mężczyzn były identyczne [kobiety 3,3 %, a mężczyźni 3,3 %]. Długotrwała choroba jako trzecia, najczęściej pojawiająca się w zasobach dokumentacyjnych MOPS dysfunkcja, wymaga nie tylko dalszego monitorowania, ale również intenstywnego wspierania borykających się z nią klientów i całych środowisk rodzinnych.

      W dalszej kolejności, ze względu na częstotliwość pojawiania się w dokumentacji MOPS, znalazły się przyczyny określane jako problemy życiowe rodzin. Dysfunkcje te łącznie stanowiły 
11 % wśród zbiorowości wnioskodawców. W kategorii dysfunkcji określanych mianem problemów życiowych rodzin należy wymienić:

□ bezradność opiekuńczo-wychowawcza [4,4 %];

□ problemy życiowe rodziny niepełnej [3,5 % ];

□ potrzeba ochrony macierzyństwa [1,5 %];

□ problemy życia codziennego rodziny wielodzietnej [1,2 %];

□ problemy w prowadzeniu gospodarstwa domowego [0,4 %].

W przypadku wskazanych powyżej motywów ubiegania się o pomoc, odnotowano istotne różnice pomiędzy kobietami a mężczyznami. Problemy życiowe własnej rodziny były motywem zwrócenia 
się o pomoc czy wsparcie do MOPS dla 14,5 % zbiorowości kobiet i 3,7 % zbiorowości mężczyzn, 
a zatem kobiet w tej grupie świadczeniobiorców było czterokrotnie więcej niż mężczyzn. Największe różnice w udziale płci odnotowano wśród tych klientów ośrodka, którzy poszukiwali pomocy w związku z bezradnością opiekuńczo – wychowawczą i problemami życiowymi rodzin niepełnych. 

 Z kolei, współwystępujące problemy życiowe rodzin, które dotykały poszczególnych członków środowisk rodzinnych stanowiły łącznie 1,6 %, a składały się na nie:

□ bezradność opiekuńczo-wychowawcza [0,5 %];

□ problemy życiowe rodziny niepełnej [0,6 % ];

□ potrzeba ochrony macierzyństwa [0,04 %];

□ problemy życia codziennego rodziny wielodzietnej [0,5 %].

Szczegółowa analiza danych wskazała, że w przeciwieństwie do zbiorowości wnioskodawców, wyżej przedstawione dysfunkcje nieznacznie częściej dotykały mężczyzn [2,1 %] niż kobiet [1 %].

Pozostałe powody ubiegania się o pomoc jakie odnotowano w zasobach dokumentacyjnych ośrodka w 2003 roku, a dotyczące zarówno wnioskodawców jak i poszczególnych członków rodzin to: ubóstwo 1 %, bezdomność 1 %, trudności w przystosowaniu się do życia w społeczeństwie po opuszczeniu zakładów karnych 0,1 % oraz uzależnienie od alkoholu 0,2 % ogółu wnioskodawców oraz 0,5 % 
w środowiskach rodzinnych.

Należy także zwrócić uwagę na fakt, iż 71,9 % osób tworzących rodziny świadczeniobiorców nie posiadało w 2003 roku określonej indywidualnej dysfunkcji, a mimo to osoby te korzystały z systemu wsparcia społecznego. Tę grupę pośrednich świadczeniobiorców ośrodka tworzyło 78 % kobiet oraz 67,5 % mężczyzn.

W tabeli nr 19 przedstawiony zostanie układ głównej dysfunkcji klientów -  wnioskodawców Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czeladzi w 2003 roku oraz członków ich rodzin z uwzględnieniem płci. 

TABELA NR 19:  KLIENCI  MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W CZELADZI W 2003 ROKU ORAZ 

                             CZŁONKOWIE ICH RODZIN ZE WZGLĘDU NA GŁÓWNĄ DYSFUNKCJĘ 

WNIOSKODAWCY
CZŁONKOWIE RODZIN WNIOSKODAWCÓW

GŁÓWNA DYSFUNKCJA
KOBIETY

LB          I         %
MĘŻCZYŹNI

LB           I          %
OGÓŁEM

LB             I           %
KOBIETY

LB            I            %
MĘŻCZYŹNI

LB            I          %
OGÓŁEM

LB            I           %

BEZROBOCIE
594
54,4%
295
55,6%
890
54,8%
238
12,9 %
526
20,4%
764
17,3 %

NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ
234
21,4%
169
31,9%
403
24,8%
84
4,5%
150
5,8%
234
5,3 %

DŁUGOTRWAŁA CHOROBA
91
8,3%
24
4,5%
115
7,1%
62
3,3 %
84
3,3 %
146
3,3 %

RODZINY NIEPEŁNE
53
4,9%
3
0,6%
56
3,5%
10
0,6%
18
0,7 %
28
0,6 %

BEZRADNOŚĆ OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZA
65
5,9%
6
1,1%
71
4,4%
4
0,2 %
16
0,6 %
20
0,5 %

BEZRADNOŚĆ W PROWADZENIU GOSPODARSTWA DOMOWEGO
3
0,2 %
4
0,8 %
7
0,4 %
0
0,0 %
0
0,0 %
0
0,0 %

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA
22
2,3%
3
0,6%
25
1,5%
0
0,0 %
2
0,1 %
2
0,04 %

UBÓSTWO
8
0,7%
8
1,5%
16
1,0%
0
0,0 %
0
0,0 %
0
0,0 %

BEZDOMNOŚĆ
2
0,2%
14
2,6%
16
1,1%
0
0,0 %
0
0,0%
0
0,0 %

POMOC POSTPENITENCJARNA
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0 %
4
0,2 %
4
0,1 %

ALKOHOL
2
0,2%
1
0,2%
3
0,2%
2
0,1 %
22
0,9 %
24
0,5 %

RODZINY WIELODZIETNE
17
1,5%
3
0,6%
20
1,2%
4
0,2 %
18
0,7 %
22
0,5 %

BRAK DYSFUNKCJI INDYWIDUALNEJ
0
0,0 %
0
0,0 %
0
0,0 %
1438
78,2 %
1741
67,3 %
3179
71,9 %

 RAZEM:
1 091
100,0 %
531
100,0 %
1 622
100,0 %
1 842
100,0 %
2 581
100,0 %
4 423
100,0 %

Źródło: opracowanie własne MOPS.

5. PRZESTRZENNA DYSTRYBUCJA PROBLEMÓW

SPOŁECZNYCH W CZELADZI W ROKU 2002


      Elementów monitoringu zjawisk i problemów społecznych prowadzonego przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej jest graficzna prezentacja przestrzennej dystrybucji problemów społecznych w postaci map punktowych, map zjawisk i problemów społecznych. W ten sposób możliwe jest otrzymanie obrazu informującego o tym, jak w przestrzeni miasta Czeladź kształtuje się przestrzenna dystrybucja zjawisk i problemów społecznych. 

Konstrukcja map opiera się na naniesieniu na plan miasta każdego przypadku danego zjawiska. 
W roku 2003 w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Czeladzi, wykonano mapę punktową ukazującą nie tylko miejsca zamieszkania wnioskodawców ośrodka, ale również członków ich rodzin 
z uwzględnieniem ich własnych indywidualnych dysfunkcji. W ten sposób można otrzymać obraz 
o miejscach zamieszkania środowisk indywidualnych czy też rodzinnych określając ich dysfunkcję. Tym samym można wyróżnić obszary urbanistyczne miasta, które są zróżnicowane pod względem występowania określonych dysfunkcji i problemów społecznych oraz ich natężenia.

                Przestrzeń miasta Czeladź składa się z dwóch głównych obszarów urbanistycznych: centrum Czeladzi i dzielnicy Piaski oraz z siedmiu osiedli, w których znajdują się 163 ulice. 

W Czeladzi można wyróżnić obszary o wysokiej koncentracji miejsc występowania dysfunkcji 
i problemów społecznych. Do takich obszarów zdecydowanie można zaliczyć osiedle Nowotki 
w Czeladzi. Najliczniej występującymi problemami społecznymi w tym osiedlu są: bezrobocie, niepełnosprawność, długotrwałe choroby, niewydolność wychowawcza rodzin w tym rodzin wielodzietnych, osób o niskich dochodach. W przypadku środowisk rodzinnych, w przeważającej mierze członkowie rodzin wnioskodawców nie posiadali indywidualnych dysfunkcji. Odnotowano przypadki bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby oraz problemy wychowawcze 
i problemy wynikające z funkcjonowania rodziny wielodzietnej.

                 W osiedlu Ogrodowa, w omawianym okresie czasu tj. w roku 2003, dominowały problemy wiążące się z bezrobociem, długotrwałymi chorobami oraz często wynikającą z nich niepełnosprawnością. W obszarze tym występują także problemy dotyczące funkcjonowania rodzin. Odnotowuje się nieliczne przypadki dotyczące bezradności opiekuńczo – wychowawczej, problemy życiowe rodzin niepełnych, związane z ochroną macierzyństwa oraz wynikające z ubóstwa. Dysfunkcje indywidualne członków rodzin wnioskodawców to bezrobocie i niepełnosprawność.


      Osiedle Piłsudskiego to kolejny obszar w mieście, w którym dominującym problemem 
w roku badawczym 2003, było bezrobocie. Osoby zamieszkujące prezentowane osiedle, doświadczają: niepełnosprawności, problemów związanych z bezradnością opiekuńczo – wychowawczą, problemów związanych z funkcjonowanie rodzin niepełnych i wielodzietnych, długotrwałych chorób, ubóstwa, problemów związanych z ochroną praw macierzyńskich.  Członkowie rodzin wnioskodawców w swej większości nie posiadają dysfunkcji indywidualnych, a wśród tych, które zaobserwowano znajdują się: bezrobocie, niepełnosprawność, długotrwałe choroby.

              Skupiska zjawisk i problemów społecznych w osiedlu Musiała, koncentrują się przede wszystkim w obszarze problemów wynikających z bezrobocia oraz niepełnosprawności, długotrwałych chorób, problemów życiowych rodzin i związaną z nimi potrzebą ochrony macierzyństwa. W osiedlu tym odnotowano wśród członków rodzin wnioskodawców przede wszystkim problemy wynikające 
z pozostawania bez pracy, a także przypadki niepełnosprawności, długotrwałych chorób oraz problemów alkoholowych. 

                 Osiedle Borowa jest ostatnim skupiskiem zjawisk i problemów społecznych w centralnej części Czeladzi. Liczba występujących tu indywidualnych dysfunkcji oraz problemów społecznych jest mniejsza niż w osiedlach przedstawionych powyżej. W osiedlu Borowa najwięcej osób korzystających z pomocy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej doświadcza takich dysfunkcji, jak: bezrobocie, długotrwałe choroby, niepełnosprawność oraz problemy dotyczące dysfunkcyjności rodziny. Podobny układ dysfunkcji odnosi się do członków rodzin wnioskodawców. 

                Analizując przestrzenną dystrybucję zjawisk i problemów społecznych w Czeladzi w roku 2003, dotyczącą dzielnicy Piaski, można było zaobserwować, miejsca najbardziej zagrożone zjawiskami i problemami społecznymi. Należą do nich osiedle Dziekana, oraz obszary ulic: Betonowej, Mickiewicza, Sikorskiego, 3 Kwietnia, Kościuszki; Zwycięstwa, Warszawskiej, Krzywej, Krakowskiej. 

                 W osiedlu Dziekana najliczniej zamieszkują mieszkańcy, których dotknęły niedogodności wynikające z powodu bezrobocia, niepełnosprawności związanej z długotrwałymi chorobami, a także problemy rodziny czyli bezradność opiekuńczo-wychowawcza i problemy rodzin niepełnych 
i wielodzietnych. Odnotowano, natomiast zdecydowany brak dysfunkcji indywidualnych członków rodzin wnioskodawców, a te jakie występują to problemy wynikające z bezrobocia oraz niepełnosprawności.

                 W obszarze tworzonym przez ulice Nowopogońską i Betonową dominują: bezrobocie, niepełnosprawność, długotrwała choroba. Wśród członków rodzin wnioskodawców  są to problemy wynikające z pozostawania bez pracy oraz przypadki niepełnosprawności i choroby alkoholowej.

                 Kolejny obszar charakteryzujący się dużym nasileniem zjawisk i problemów społecznych 
to układ ulic: Mickiewicza, Sikorskiego, 3 Kwietnia, Kościuszki. Zamieszkujące tam osoby doświadczają problemów związanych z pozostawaniem bez pracy, ubóstwem, niepełnosprawnością oraz dezorganizacją rodziny, a głównie problemami rodziny niepełnej i wielodzietnej oraz nie alimentacji. Wśród członków rodzin wnioskodawców, obok bezrobocia i niepełnosprawności odnotowano także przypadki długotrwałej choroby i problemów alkoholowych.

                Kumulacja zjawisk i problemów społecznych występuje także w rejonie ulic: Zwycięstwa, Warszawskiej, Krzywej, Krakowskiej. Dominujące dysfunkcje indywidualne i społeczne, w tym, obszarze, to: problemy życiowe osób niepełnosprawnych i długotrwale chorych, bezrobocie, a także problemy życiowe rodzin.

                 Ostatnim obszarem występowania analizowanych dysfunkcji społecznych jest obszar od ulicy Norwida po 27 Stycznia. Mieszkający tu ludzie doświadczają przede wszystkim skutków bezrobocia oraz problemów życiowych osób starszych związanych z niepełnosprawnością 
i długotrwałymi chorobami. W roku 2003 odnotowano tu przypadki problemów wynikających 
z bezradności opiekuńczo – wychowawczej oraz funkcjonowania rodzin niepełnych. 

                 Prowadzony przez Miejski Ośrodek Pomocy monitoring indywidualnych dysfunkcji 
i problemów społecznych, ułatwia rozpoznanie nie tylko samych problemów, ale także miejsc ich największej kumulacji. Wskazuje tym samym na problemy główne i najczęściej z nimi współwystępujące. Stosując tę metodę pracy, dokonuje się zarówno całościowej analizy miasta, jak 
i poszczególnych rejonów opiekuńczych.

Szczegółowa analiza miejsc zamieszkania klientów ośrodka pomocy społecznej w Czeladzi pozwoliła wytypować konkretne ulice o największej kumulacji zjawisk i problemów społecznych. Dane dotyczące liczby klientów ośrodka zamieszkujących na poszczególnych ulicach zamieszczono w tabeli nr 20.

Przestrzeń miasta Czeladź tworzą 163 ulice. W 2003 roku zaobserwowano, że na kumulacja zjawisk 
i problemów społecznych dotyczy przede wszystkim 30 ulic w mieście, które zamieszczono 
w poniższej tabeli. Ulice te stanowią 18,4 % ogółu ulic w mieście. Na wskazanych trzydziestu ulicach, zamieszkiwało 78 % wszystkich świadczeniobiorców systemu pomocy społecznej w Czeladzi. Szczegółowa analiza wykazała również, że 50,8 % świadczeniobiorców ośrodka pomocy społecznej zamieszkiwało na dwunastu ulicach w mieście.

TABELA NR 20: ULICE, NA KTÓRYCH MIESZKA NAJWIEKSZA LICZBA KLIENTÓW 

                            MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W CZELADZI W 2003      

                            ROKU

ULICA
LICZBA KLIENTÓW MOPS W 2003 ROKU
ODSETEK LICZBY KLIENTÓW MOPS W 2003 ROKU

TUWIMA
127
7,8 %

SZPITALNA
101
6,2 %

17 LIPCA
88
5,4 %

SKŁADKOWSKIEGO 
72
4,4 %

LEGIONÓW
71
4,3 %

21 LISTOPADA
61
3,7 %

WARYŃSKIEGO
61
3,7 %

KATOWICKA
58
3,6 %

DZIEKANA
57
3,5 %

3 KWIETNIA
55
3,4 %

NOWOPOGOŃSKA
42
2,5 %

KOŚCIUSZKI
38
2,3 %

BETONOWA
35
2,1 %

ARMII KRAJOWEJ
34
2,0 %

SKŁODOWSKIEJ
32
1,9 %

SZKOLNA
32
1,9 %

OGRODOWA
30
1,8 %

WARSZAWSKA
28
1,7 %

35 LECIA
27
1,6 %

GRODZIECKA
27
1,6 %

DEHNELÓW
26
1,6 %

REYMONTA
25
1,5 %

BYTOMSKA
24
1,5 %

STASZICA
24
1,5 %

PONIATOWSKIEGO
23
1,4 %

WĘGLOWA
21
1,3 %

MIASTA AUBY
20
1,2 %

ZWYCIĘSTWA
16
0,9 %

BOROWA
15
0,9 %

MYSŁOWICKA
14
0,8 %

Źródło: opracowanie własne MOPS.

6. PODSUMOWANIE

                 Ustawa o pomocy społecznej obowiązująca do marca 2004 roku w logiczny sposób porządkowała proces badania i planowania zjawisk marginalizacji na wszystkich szczeblach administracji samorządowej w kraju. Ustawa ta określała, że do zadań własnych administracji samorządowej należało opracowanie strategii integracji i polityki społecznej. Oznaczało to, 
że planowaniem miały być objęte całe zbiorowości, a nie tylko osoby dotknięte określonymi zjawiskami i problemami społecznymi. Zadanie samorządów lokalnych w ustawie o pomocy społecznej obowiązującej w 2003 roku brzmiało w następujący sposób: „Art. 17.  1. Do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy: 1) opracowanie i realizacja gminnej strategii integracji i polityki społecznej obejmującej w szczególności programy: pomocy społecznej, polityki prorodzinnej, ochrony zdrowia, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych, przeciwdziałania narkomanii, budownictwa socjalnego i edukacji publicznej; 2) sporządzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy społecznej.”

                 Nowa ustawa o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 roku na poziomie gminy i powiatu wycofuje obowiązek planowania społecznego w obszarze polityki społecznej dotyczącej wszystkich mieszkańców, a kieruje swoje strategie na mieszkańców gminy ”naznaczonych” piętnem zjawiska czy problemu społecznego. Artykuł 17.1. nowej ustawy wskazuje, że do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy: „1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka; 2) sporządzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy społecznej.” 

                 W ustawie z 12 marca 2004 roku, określa również, że diagnoza staje się też obowiązkiem pracowników socjalnych. W art. 119 tej ustawy, cztery z dziewięciu zadań, wiążą się z procesem planowania społecznego. Określono to w następujacy sposób: 2) dokonywanie analizy i oceny  zjawisk, które powodują  zapotrzebowanie  na  świadczenia  z pomocy  społecznych  oraz  kwalifikowanie do uzyskania tych świadczeń; 6) pobudzanie społecznej aktywności 
i inspirowanie działań samopomocowych w zaspokojeniu niezbędnych potrzeb życiowych osób, rodzin, grup i środowisk społecznych; 7) współpraca i współdziałanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziałania i ograniczania patologii i skutków negatywnych zjawisk społecznych, łagodzenie skutków ubóstwa; 8) inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom mającym trudną sytuację życiową oraz inspirowanie powołania instytucji świadczących usługi służące poprawie sytuacji życiowej takich osób i rodzin; 9) współuczestniczenie w inspirowaniu, opracowaniu, wdrożeniu oraz rozwijaniu regionalnych i lokalnych programów pomocy społecznej ukierunkowanych na podniesienie jakości życia.”

                  W ten sposób określone zadania pracownika socjalnego ukierunkowują jego działalność z jednej strony na pracę socjalną, a z drugiej, na profesjonalny proces planowania społecznego. Tak więc, pracownik socjalny musi stać się aktywnym podmiotem lokalnego wymiaru polityki społecznej, a także przyczyniać się do rozpoznawania potrzeb środowiska lokalnego. 
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I. WSTĘP

Ośrodek zapewnia całodobowy pobyt, opiekę pielęgniarską, regularne konsultacje lekarza internisty, 
a także w szczególnych przypadkach lub na życzenie konsultacje lekarza psychiatry.

Ośrodek zapewnia szeroki dostęp do kultury, oświaty i rekreacji. 

Osoby korzystające z miejsc noclegowych mają zapewnione całodzienne wyżywienie. Z usług Ośrodka mogą korzystać osoby znajdujące się w szczególnie trudnej sytuacji życiowej, a w szczególności osoby samotne, osoby przebywające w złych warunkach mieszkaniowych, osoby żyjące w niekorzystnych stosunkach społecznych lub rodzinnych.

Ośrodek “ SENIOR “ prowadzi również Punkt Interwencji Kryzysowej , z którego korzystają osoby z rodzin zagrożonych przemocą fizyczną lub psychiczną.

II. INFORMACJE
1. Informacje organizacyjne. 

W okresie sprawozdawczym z usług Ośrodka “SENIOR” skorzystało łącznie 93 osoby, w tym:

1/ w Sekcji Miejsc Noclegowych - 60 osób 

a/ z Czeladzi - 38

b/ spoza Czeladzi - 22

2/ w Sekcji Pobytu Dziennego - 33 osoby

W analogiczny okresie :

1/ powróciło do środowiska z Sekcji Miejsc Noclegowych 12 osób,

a/ z Czeladzi - 3

b/ spoza Czeladzi - 9

2/ zrezygnowało z usług z Sekcji Pobytu Dziennego 9 osób.

W okresie sprawozdawczym zmarło 9 osób, w tym:

1/ z sekcji Miejsc Noclegowych 9 osób

a/ z Czeladzi - 2

b/ spoza Czeladzi - 7

2/ Sekcji Pobytu Dziennego - 0 

W analogiczny okresie :

1/ powróciło do środowiska z Sekcji Miejsc Noclegowych 5 osób,

a/ z Czeladzi - 1

b/ spoza Czeladzi - 4

2/ zrezygnowało z usług z Sekcji Pobytu Dziennego 9 osób.

Z pomocy Punktu Interwencji Kryzysowej w okresie sprawozdawczym skorzystało 7 osób , w tym:

1/ kobiety - 7

2/ z tego matki z dziećmi - 5

( 5 dzieci ) 

1. Informacje gospodarcze.

A. W okresie sprawozdawczym zostały przeprowadzone przetargi na:

- Usługi pielęgniarsko-opiekuńcze w Ośrodku Integracyjnym “ Senior” na okres od 

01.03.2004 do 28.02.2005 r. Zamówienie publiczne zostało przeprowadzone w 

trybie przetargu nieograniczonego z zastosowaniem procedury uproszczonej.

Wartość zamówienia 108.000 zł. brutto.

Wybrano ofertę firmy “JASO MEDIK” z Czeladzi.

- Sprzątanie kompleksowe w Ośrodku Integracyjnym “ Senior” na okres od 

1.03.2004r. do 28.02.2005r. Zamówienie publiczne zostało przeprowadzone w 

trybie przetargu nieograniczonego z zastosowaniem procedury uproszczonej. 

Wartość zamówienia 58.560 zł. Brutto.

Wybrano ofertę firmy “ALFA “ z Będzina.

- Usługi gastronomiczne w Ośrodku Integracyjnym „SENIOR” na okres od 

01.08.2004r. do 31.07.2007r. Zamówienie publiczne zostało przeprowadzone w 

trybie przetargu nieograniczonego z zastosowaniem pełnej procedury. 

Wartość zamówienia 720.271,84 zł. brutto.

Wybrano ofertę firmy P. Dussmann z Warszawy.

B. Zamówienia z wolnej ręki:

- Usługi portierskie w okresie od 01.08.2004r. do 31.07.2005r. 

wartość zamówienia 21.794,21 zł. brutto.

Firma „UBORG” Czeladź.

- Usługa pralnicza w okresie od 01.01.04 do 31.12.04r.

Wartość zamówienia 14.640 zł. brutto.

Firma „INSTAL – BUD” Czeladź.

- Nadzór nad instalacja elektryczną w okresie od 01.01.04 do 31.12.04r.

wartość zamówienia 10.248 zł. brutto.

Firma „ T i A ELEKTRONIK” – Czeladź.

- Rehabilitacja w okresie od 01.01.04 do 31.12.04r.

wartość zamówienia 9.600 zł brutto

Firma Maciej Kita – Czeladź.

- Nadzór i konserwacja wind w okresie od 01.01.04 do 31.12.04r.

wartość zamówienia 6.600 zł. brutto.

Firma „ LIFT” – Katowice

- Nadzór i konserwacja oddymiania w okresie od 01.01.04 do 31.12.04r.

wartość zamówienia 1.000 zł. brutto.

Firma „Atomsevice” – Katowice

- Prace ogrodnicze w okresie od 01.01.04 do 31.12.04r.

wartość zamówienia 11.520 zł. brutto.

Firma Henryk Frątczak – Czeladź.

- Nadzór na co i cwu w okresie od 01.01.04 do 31.12.04r.

wartość zamówienia 10.248 zł. brutto.

Firma „INSTAL – BUD” – Czeladź.

- Biblioteka w okresie od 01.01.04 do 31.12.04r.

wartość zamówienia 6.000 zł. brutto.

Miejska Biblioteka Publiczna – Czeladź.

3. Informacje finansowe.

Koszty utrzymania Ośrodka w 2004r. - stan na dzień 30 września 

A/ Plan wydatków został ustalony na kwotę 1.004.689,00 zł. 

B / Wykonanie wydatków za okres od 1.01.04 do 30.09.04 - 731.819,66 zł. 

C/ Przewidywane wykonanie wydatków do 31.12.2004

planuje się na kwotę 999.582,00 zł.,

co stanowi 99,49% planu wydatków

D/ Dochody zaplanowano na kwotę 493.243,00 zł.

E/ W wykonaniu dochodów za okres 01.01.04 do 30.09.04 wynosi 408.603,39 zł.

F/ Przewidywane wykonanie dochodów do 31.12.04 

planuje się na kwotę 530.000,00 zł.,

co stanowi 107,45% planów dochodów.

G/ Przewidywana wysokość dotacji netto z budżetu gminy 

planowane jest w wysokości 469.582,00 zł.,

co stanowi 46,98% przewidywanego wykonania wydatków

4. Informacje społeczne . 

a/ uroczystości i spotkania. 

W okresie od 01.01.2004r. do 30.09.2004r. w Ośrodku “ SENIOR “ odbyły się następujące uroczystości i spotkania:

17.03 – Ośrodek odwiedziła delegacja z Ukrainy z miasta Żydaczów.

18.03 - występ zespołu folklorystycznego „DOROTKA” z Będzina Grodźca

06.04 - odbyło się śniadanie Wielkanocne z udziałem władz miasta oraz Biskupa 

diecezji Sosnowieckiej.

07.04 – pensjonariusze Ośrodka odwiedziła młodzież z Gimnazjum nr 1 i nr 2 

z Czeladzi.

III. WNIOSKI KOŃCOWE

Ośrodek Integracyjny „SENIOR” funkcjonuje bez zakłóceń. Wszystkie zakontraktowane usługi są przez firmy wykonywane dobrze i zgodnie zamówieniem określonym w umowach.

Ośrodek stara się zapewnić pensjonariuszom możliwie szeroki dostęp do kultury, rekreacji i kontaktu ze środowiskiem lokalnym. 

Widoczne jest zintegrowanie się pensjonariuszy między sobą, wzajemna troska i gotowość niesienia pomocy. 

W okresie sprawozdawczym nie wystąpiły żadne trudności, których pensjonariusze nie byliby w stanie rozwiązać samodzielnie lub przy pomocy administracji Ośrodka.

Dobrze układa się współpraca pomiędzy pensjonariuszami i administracją Ośrodka z Polskim Związkiem Emerytów, Rencistów i Inwalidów Oddział w Czeladzi, Polskim Związkiem Niewidomych O/Czeladź i Związkiem Kombatantów.

POWIATOWY URZĄD PRACY W BĘDZINIE

ANALIZA BEZROBOCIA

W CZELADZI

wg. stanu na 30.09.2004r.

1. Analiza struktury bezrobocia w PUP w Będzinie.

Stan zarejestrowanych bezrobotnych na koniec września 2004r. wynosił 12932 osób, w tym 7299 kobiet. Można zaobserwować spadek 642 osoby w stosunku do stycznia 2004r.kiedy liczba bezrobotnych wynosiła 13575 osób. 

Liczba bezrobotnych z prawem do zasiłku wynosiła 2085 , w tym 1063 kobiety. Od początku roku sukcesywnie maleje liczba osób bezrobotnych z prawem do zasiłku . W styczniu ta grupa stanowiła 17,4%, a we wrześniu 16,1% ogółu osób zarejestrowanych.

Analizując zjawisko bezrobocia pod kątem  płci można zaobserwować tendencję wzrostu bezrobocia kobiet. Liczba zarejestrowanych kobiet wzrosła od początku roku o 1 punkt procentowy i wynosi 56%.

W strukturze wieku największą grupę stanowią osoby w wieku 25-34 lat(28,2%)a następnie w wieku 45-54(25,6%) oraz młodzież  w wieku 18-24 lat (22,4%) i taka tendencja utrzymuje się od początku roku.

Struktura wykształcenia osób zarejestrowanych wg stanu na koniec września br. przedstawia się

następująco:

· wyższe 5,5%

· policealne i średnie zawodowe -24,8%

· średnie  ogółnokształcące  -6,6%

· zasadnicze zawodowe – 27,2%

· gimnazjalne i poniżej  - 35,9 

Wsród osób bezrobotnych dominują osoby z niskimi kwalifikacjami . Analizując bezrobocie pod kątem  wykształcenia i płci można zauważyć, że 80,8% zarejestrowanych osób z wykształceniem średnim ogólnokształcącym  i 69,7% osób z wykształceniem  wyższym oraz policealnym i średnim zawodowym 

Tut. Powiatowy Urząd Pracy podejmuje działania aktywizujące ukierunkowane na osoby bezrobotne,  w tym przede wszystkim   będące w szczególnej sytuacji na rynku pracy  

· zwiększenie szans zatrudnienia młodzieży;

· zapobieganie długotrwałemu bezrobociu;

· zwiększenie liczby wolnych miejsc pracy poprzez stosowanie marketingowego modelu pośrednictwa

   pracy;

· poprawa zdolności i adaptacji przedsiębiorstw, pracowników, osób bezrobotnych i młodzieży  
do warunków zmieniającego się rynku pracy;

· rozwój przedsiębiorczości poprzez redukowanie kosztów i barier przy tworzeniu firm  i zatrudnianiu pracowników;

· podnoszenie poziomu wykształcenia i kwalifikacji zawodowych ze szczególnych uwzględnieniem młodzieży:

Główne działania ukierunkowane są na organizowanie programów rynku pracy skierowanych do osób długotrwale bezrobotnych.  Wspieranie osób długotrwale bezrobotnych polega przede wszystkim na wprowadzeniu ich  na rynek pracy, dla tej grupy  osób   organizowane są na bieżąco  prace interwencyjne  i roboty publiczne   oraz przygotowanie zawodowe w miejscu pracy , a także przyznawane będą tym osobom jednorazowe środki pieniężne z tytułu podjęcia  przez nich działalności gospodarczej.

Ponadto PUP przystąpił do Działania 1.3 SPO  RZL  współfinansowanego  przez EFS. Projekt 
w ramach tego działania skierowany jest do osób długotrwale bezrobotnych i obejmuje takie programy ja: prace interwencyjne, szkolenia  i jednorazowe środki  pieniężne na podjęcie działalności gospodarczej .

Wszystkie osoby mogą liczyć na fachową pomoc psychologiczną , pomoc doradców zawodowych 
w ramach porady indywidualnej i spotkań w Klubie Pracy.

Poza tym, do osób długotrwale bezrobotnych i objętych procesami restrukturyzacyjnymi, 
a w szczególności kobiet – celem łagodzenia zjawiska nierówności kobiet i mężczyzn- skierowano program o zasięgu regionalnym “ Drugi start- zaczynam od nowa”

Ze względu na wysoki odsetek bezrobotnej młodzieży zwiększono liczbę programów aktywnych skierowanych do młodych ludzi.  Można tutaj zaliczyć ; organizację staży i przygotowania zawodowego w miejscu pracy. Osoby nie objęte żadnym programem uczestniczą w warsztatach informacyjno – szkoleniowych.

Ponadto PUP w Będzinie  przystąpił do Działania 1.2 w ramach SPO RZL EFS. Projekt ten skierowany jest do osób , które nie ukończyły 25 roku życia i wchodzą na rynek pracy.  Pomoc 
ta obejmuje organizację staży i szkoleń zawodowych, które to instrumenty umożliwiają zdobycie pierwszych doświadczeń zawodowych.

Środki z Funduszu Pracy przeznacza się również na podnoszenie kwalifikacji i zdobycie zawodu oraz przekwalifikowanie osób bezrobotnych. 

Stopa bezrobocia, charakteryzująca udział bezrobotnych do liczby czynnych zawodowo w powiecie będzińskim na koniec sierpnia wynosiła 24,6%.

2. Analiza struktury bezrobocia w Czeladzi

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych z terenu Czeladzi na koniec września  2004r.  wynosiła  3020 osób w tym 1679 kobiet. Liczba bezrobotnych z prawem do zasiłku wynosiła 516 osób, w tym 275 kobiet. W porównaniu do stycznia br. Liczba ta się  kształtuje na podobnym poziomie.

Od stycznia do września 2004 roku zarejestrowano ogółem 2063 osoby bezrobotne zamieszkałe 
w Czeladzi  ( w tym 1023 kobiety).  

Od stycznia do września  2004 roku  wyłączono z ewidencji 2085 osób / w tym 955 kobiet/ z terenu Czeladzi, z tego 955 osób wyłączono z tytułu podjęcia pracy, ( w tym 410 kobiet). W stosunku 
do ubiegłego roku można zaobserwować tendencje wzrostową.

Struktura zarejestrowanych bezrobotnych zamieszkałych w Czeladzi według stanu na dzień 31.10.2003 r.

1) Bezrobotni wg grup wiekowych.

Przedział wiekowy
Liczba bezrobotnych
% do ogółu zarejestrowanych

15-17 lat
0
0

18-24 lat
678
22,4

25-34 lat
809
26,8

35-44 lat
572
18,9

45-54 lat
820
27,2

55-59 lat
131
4,3

60 lat i więcej
10
0,03

Ludzie młodzi w wieku od 18 do 24 lat stanowią blisko 23,0% ogółu zarejestrowanych bezrobotnych zamieszkujących w Czeladzi. Wysoki udział młodzieży wśród bezrobotnych jest spowodowany tym,  że:

· ludzie młodzi (w tym absolwenci szkół) znajdują się w sytuacji szczególnej, gdyż po raz pierwszy wkraczają na rynek pracy, na którym poszukiwani są przede wszystkim kandydaci posiadający doświadczenie zawodowe,

· część absolwentów ma przygotowanie zawodowe nieadekwatne do aktualnych potrzeb rynku pracy,

· wzrost liczby bezrobotnej młodzieży jest wynikiem wchodzenia w wiek produkcyjny liczniejszych roczników wyżu demograficznego,

· model szkolnictwa nie kreuje aktywności młodzieży,

2) Bezrobotni wg poziomu wykształcenia.

Poziom wykształcenia
Liczba bezrobotnych
% do ogółu zarejestrowanych

wyższe
145
4,8

polic. i średnie zawodowe
760
25,2

średnie ogólne
195
6,5

zasadnicze zawodowe
808
26,8

podstawowe i niepełne
1112
36,8

Trudności ze znalezieniem pracy maja przede wszystkim osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych lub nie posiadający ich w ogóle, stanowią oni aż 63,5% ogółu zarejestrowanych bezrobotnych.

Przyczyny wysokiego udziału osób o niskich kwalifikacjach w rejestrze bezrobotnych są następujące: zaniedbania edukacyjne pewnych grup społecznych i często niemożność podjęcia dalszej nauki, niskie aspiracje edukacyjne i zawodowe pewnych środowisk społecznych, kwalifikacje potencjalnych pracowników nie odpowiadają aktualnym, coraz wyższym wymaganiom rynku pracy, łatwa wymienialność tej grupy pracowników są zwalniani w pierwszej kolejności, a równocześnie brak zainteresowania pracodawców podnoszeniem kwalifikacji tych pracowników.

Podaż pracy w znacznym stopniu przewyższa popyt. Stwarza to przedsiębiorcom możliwości wyboru pracowników – najlepiej przygotowanych, najbardziej przydatnych do pracy w określonym charakterze stosownie do potrzeb firmy, co za tym idzie pracę znajdują ludzie o większych kwalifikacjach mogą oni bowiem sprostać wielu wymogom. 

Największe trudności ze znalezieniem pracy mają pracownicy nie wykwalifikowani z podstawowym lub zasadniczym wykształceniem.        

3) Bezrobotni wg dotychczasowego stażu pracy.

Staż w ostatnim miejscu pracy
Liczba bezrobotnych
% ogółu zarejestrowanych

od 1 roku
268
8,8

od 1 do 5 lat
392
13

od 5 do 10 lat
334
11,1

od 10 do 20 lat
544
18

od 20 do 30 lat
439
14,5

powyżej 30 lat
40
1,3

bez stażu pracy
1003
33,2

53,8% ogółu zarejestrowanych z terenu Czeladzi to osoby długotrwale bezrobotne – pozostające 
w rejestrze powyżej 12 miesięcy.

Osoby te z upływem czasu praktycznie tracą kontakt z rynkiem pracy, co utrwala ich niezaradność 
i jest niepokojące ze społecznego punktu widzenia – następuje bowiem poszerzenie się strefy ubóstwa i występują inne podobne zjawiska.

Oferty pracy.

Na przestrzeni dziewięciu  miesięcy 2004 roku pozyskano 133 oferty pracy z terenu Czeladzi w  tym 96 ofert pracy to subsydia.

Oferty uzyskiwano w wyniku osobistych wizyt pracodawców w urzędzie, analiz ofert prasowych, telefonicznie, korespondencyjnie, ponadto w wyniku wizyt pracodawców tut. Urzędu w zakładach pracy.

Na lokalnym rynku pracy można było zaobserwować wzrost zapotrzebowania na wysoko wykwalifikowaną kadrę lub pracowników o szerokoprofilowych specjalnościach.

Utrzymywała się zdecydowana przewaga ofert pochodzących z sektora prywatnego. Biorąc pod uwagę rodzaj działalności prowadzonej przez pracodawców zgłaszających wolne miejsca pracy, większość ofert pracy pochodziła z sekcji działalności produkcyjnej oraz budownictwa.

· Aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu.

Od stycznia do września 2004 roku na szkolenia finansowane ze środków Funduszu Pracy z terenu Czeladzi zostały skierowane 24 osoby. Szkolenia zorganizowane przez Powiatowy Urząd Pracy 
w zakresie: prawo jazdy kat. C,E komputerowa obsługa pakietu biurowego, obsługa kas fiskalnych,  obsługa kadrowo – finansowa firmy,  kierowca wózków jezdniowych z napędem silnikowym, zakładam własną firmę,  kasjer fiskalny, podstawowy kurs spawania, stolarz budowlany, brukarz, obsługa stacji auto gaz,  zintegrowany pakiet obsługi komputera, księgowość  komputerowa,  księgowy -przygotowanie do zawodu, specjalista ds. rozliczeń publiczno- prawnych.

Ta forma aktywizacji bezrobotnych cieszy się nieustannie rosnącym zainteresowaniem klientów tut. Urzędu, którzy na bieżąco składają wnioski z prośbą o skierowanie na różne kierunki szkoleń, najczęściej te o charakterze typowo robotniczym, zakończone przyznaniem konkretnych uprawnień 
do wykonania zawodu, stwarzające na terenie powiatu będzińskiego najwyższe prawdopodobieństwo uzyskania zatrudnienia. 

Ponadto osoby zamieszkujące na terenie Czeladzi skorzystały również z następujących programów finansowych ze środków Funduszu Pracy: 

· Na roboty publiczne zostało skierowanych – 19 osób, zorganizowane były przez Zakład Inżynierii Komunalnej i Zakład Budynków Komunalnych.

· Na prace interwencyjne – 24 osoby, zorganizowane przez PHU “AGRA” MOPS, PHU “SANCHO”, HOUSE-TECHNIKA BUDOWLANA” sklep ABC, FHU “ALBA”, FH “OLO”

·  Ponadto ze staży dla absolwentów skorzystało 100 osób.        

PRZECIWDZIAŁANIE BEZROBOCIU – INICJATYWY MIASTA CZELADŹ

Przepisy prawne

Zgodnie z art. 12 pkt 9c ustawy o samorządzie powiatowym z dnia 25.06.1998 r. (Dz.U. z 1998r. 
Nr 91, poz. 578 z późn. zm.), do zadań Rady Powiatu należy m.in. uchwalanie powiatowego programu przeciwdziałania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy.

Z kolei realizacja zadań określonych w ustawie z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu 
i przeciwdziałaniu bezrobociu (t.j. Dz.U. z 2001r. Nr 6, poz.56 z późn. zm.), w tym także zadań 
w zakresie zatrudnienia , przeciwdziałania bezrobociu oraz łagodzenia jego skutków - na szczeblu powiatu realizują: samorząd powiatowy, który współdziała z organami, organizacjami i instytucjami zajmującymi się problematyką zatrudnienia i przeciwdziałania bezrobociu, a w szczególności 
z gminami oraz organizacjami związków zawodowych, pracodawców i bezrobotnych (art. 3 cyt. ustawy – po nowelizacji).

Są to główne akty prawne regulujące kwestie w tym zakresie oraz obligujące różne podmioty 
i instytucje do podejmowania działań dotyczących zasad i form przeciwdziałania skutkom bezrobocia.

Punkt Informacyjny dla osób Bezrobotnych

Mimo, że gmina Czeladź nie jest zobowiązana ustawowo do działań na rzecz przeciwdziałania bezrobociu, to jednak Wydział Polityki Społecznej od lipca 2003 roku zajmuje się współpracą 
z samorządem powiatowym – Powiatowym Urzędem Pracy w Będzinie oraz organizacjami 
i stowarzyszeniami działającymi na rzecz przeciwdziałania bezrobociu. 21 lipca 2004 roku podpisano porozumienie z Powiatowym Urzędem Pracy w Będzinie w sprawie prowadzenia Punktu Informacyjnego dla Bezrobotnych w Urzędzie Miasta Czeladź (wcześniej również odbywała się współpraca). Na bieżąco udziela informacji m.in. w zakresie warunków uzyskania zasiłku dla bezrobotnych, świadczeń przedemerytalnych, wymaganych dokumentów do zarejestrowania się 
w Urzędzie Pracy. 

Od lipca 2003 roku do września 2004 r. Punkt Informacyjny dla Bezrobotnych odwiedziło 1097 osób.  Osobom zgłaszającym się do Punktu udostępniano oferty pracy z Internetu oraz z Powiatowego Urzędu Pracy w Będzinie oraz oferty pracy od zgłaszających się firm. Wszystkie oferty zamieszczane 
są na tablicy ogłoszeń, z których skorzystało:  

· Od 21 września do 22 października 2003 r. punkt odwiedziły 202 osoby

· Od 27 października do 26 listopada 2003 r. punkt odwiedziły 72 osoby

· Od 27 listopada do 19 grudnia 2003 r. punkt odwiedziło 77 osób

· Od 22 grudnia do 22 stycznia 2004 r. punkt odwiedziło 76 osób

· Od 23 stycznia do 20 lutego 2004 r. punkt odwiedziło 108 osób

· Od 23 lutego do 19 marca 2004 r. punkt odwiedziło 78 osób

· Od 22 marca do 23 kwietnia 2004 r. punkt odwiedziło 105 osób

· Od 26 kwietnia do 18 czerwca 2004 r. punkt odwiedziło 145 osób

· Od 18 czerwca do 24 września 2004 r. punkt odwiedziły 234 osoby

Współpraca ze Stowarzyszeniem Pomocy Rodzinie „Jestem z Tobą”

Wydział Polityki Społecznej na bieżąco współpracuje ze Stowarzyszeniem Pomocy Rodzinie „Jestem z Tobą” – Biurem Pośrednictwa Pracy w Czeladzi, mając na uwadze konieczność podejmowania wspólnych działań zmierzających do ograniczenia bezrobocia na terenie gminy.

Ulgi w podatku

W 2003 r. z uwagi na wysoki poziom bezrobocia w mieście stosowane były różnego rodzaju ulgi podatkowe np. ulgi w podatku od środków transportowych (udzielono ulg w postaci umorzenia 
i odsetek, rozłożenia na raty na ogólną kwotę 14.341 zł.), podatku od nieruchomości (udzielono umorzenia podatku oraz umorzenia odsetek na ogólna kwotę 4.075 zł.) oraz zastosowano ulgi 
w postaci umorzenia kwoty głównej oraz odsetek w karcie podatkowej na łączną kwotę 1.776 zł.

Od stycznia do czerwca 2004 r. stosowano ulgi podatkowe np. ulgi w podatku od środków transportowych (udzielono ulg w postaci umorzenia i odsetek oraz rozłożenia na raty na ogólną kwotę 15.702 zł.), podatku od nieruchomości (udzielono umorzenia podatku oraz umorzenia odsetek na ogólną kwotę 32.613 zł.) oraz podatku od spadków i darowizn (udzielono rozłożenia na raty na ogólną kwotę 707 zł.).

Międzynarodowa Konferencja Przeciwdziałania Bezrobociu – Śląskiego Związku Gmin 
i Powiatów

4 i 5 września 2003 roku na Międzynarodowej Konferencji Przeciwdziałania Bezrobociu – Śląskiego Związku Gmin i Powiatów. W posiedzeniu wzięli udział przedstawiciele śląskich i zagłębiowskich gmin w tym przedstawiciel naszego miasta oraz członkowie Komisji ds. Rozwoju Gospodarczego. Zasadniczym celem spotkania było omówienie strategii walki z bezrobociem oraz dyskusja nad sposobami pobudzenia lokalnej małej i średniej przedsiębiorczości. 

Spotkanie z doradcą zawodowym z Powiatowego Urzędu Pracy 

3 grudnia 2003 roku w Urzędzie Miasta Czeladź odbyło się spotkanie z doradcą zawodowym 
z Powiatowego Urzędu Pracy w Będzinie w ramach „Programu Przeciwdziałania Bezrobociu 
i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2003 – 2006”. W spotkaniu tym wzięło udział 70 osób – osboy bezrobotne oraz uczniowie Zespołu Szkół Nr 1 i Nr 2 w Czeladzi. Omawiano założenia programu „Pierwsza Praca”, sytuację na lokalnym rynku pracy oraz szkolono w zakresie „jak i gdzie szukać pracy”.

Pakt na Rzecz Zatrudnienia 

19 grudnia 2003 roku w Powiatowym Urzędzie Pracy w Siemianowicach Śląskich odbyło się spotkanie dotyczące realizacji „Paktu na Rzecz Zatrudnienia”. Zasadniczym celem spotkania było ustalenie planu działania na 2004 rok w zakresie ograniczenia bezrobocia i utworzenia nowych miejsc pracy. 
W spotkaniu uczestniczył przedstawiciel Urzędu Miasta Czeladź. 

Powiatowa Rada Zatrudnienia

Organem odpowiedzialnym za pomoc w tworzeniu i realizacji Programu Przeciwdziałania Bezrobociu jest Powiatowa Rada Zatrudnienia, która opiniuje i zatwierdza projekty mające na celu ograniczenie bezrobocia. Członkowie tej Rady opiniują rozdział i wykorzystanie środków Funduszu Pracy oraz Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. 

Na początku bieżącego roku Powiatowa Rada Zatrudnienia opiniowała dwa wnioski 
o dofinansowanie aktywizacji młodzieży „Na starcie” i dla osób długotrwale bezrobotnych „Szansa” 
ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego. Celem tych wniosków jest ułatwienie startu zawodowego absolwentom szkół i poprawa poziomu przygotowania zawodowego dla osób od 18-24 roku życia poprzez organizację szkoleń oraz zatrudnienie subsydiowane. 

Zatrudnienie w ramach aktywizacji zawodowej bezrobotnych w gminie Czeladź

W  2003 roku w ramach aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu realizowany był program zatrudniania osób bezrobotnych przy wykorzystaniu środków z Powiatowego Urzędu Pracy. Zatrudniono 26 osób (staże absolwenckie), 13 osób (roboty publiczne) oraz 6 osób (prace interwencyjne). Urząd Miasta Czeladź –  staż absolwencki 10 osób, prace interwencyjne 1 osoba; Miejska Biblioteka Publiczna – staż absolwencki 2 osoby, prace interwencyjne 2 osoby; Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej – staż absolwencki 4 osoby, prace interwencyjne 1 osoba; „Senior” – staż absolwencki 1 osoba, prace interwencyjne 1 osoba; Zakład Inżynierii Komunalnej – staż absolwencki 4 osoby, roboty publiczne 10 osób; Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji – staż absolwencki 2 osoby; Zakład Budynków Komunalnych – staż absolwencki  3 osoby, roboty publiczne  3 osoby. 

W chwili obecnej w ramach aktywizacji zawodowej bezrobonych przy wykorzystaniu środków 
z Powiatowego Urzędu Pracy w Będzinie zatrudnione w Urzędzie Miasta i zakładach budżetowych są 3 osoby – staż absolwencki, 4 osoby – prace interwencyjne, natomiast 4 osoby z Medycznego Studium Zawodowego odbywają praktyki. Przy wykorzystaniu środków z Powiatowego Urzędu Pracy w Sosnowcu zatrudnione są 2 osoby – staże absolwenckie.

Formy przeciwdziałania bezrobociu oraz kierunki i sposoby pomocy ludziom bezrobotnym

12 lutego 2004 roku w Urzędzie Miasta w Będzinie odbyła się debata dotycząca „Form przeciwdziałania bezrobociu oraz kierunków i sposobów pomocy ludziom bezrobotnym” zorganizowana przez Obywatelski Ruch Obrony Bezrobotnych. W trakcie spotkania omawiano wniosek Stowarzyszenia dotyczący pomocy Władz Miasta w oddłużaniu mieszkań, przedstawiono propozycje pomocy małym i średnim firmom w tworzeniu nowych miejsc pracy  oraz wniosek 
o bezpłatne przejazdy dla osób bezrobotnych aktywnie poszukujących pracy.

Incjatywa Wspólnotowa EQUAL

29 lipca 2004 roku w Sosnowcu odbyło się spotkanie dotyczące Inicjatywy Wspólnotowej EQUAL będącej częścią strategii Unii Europejskiej. W spotkaniu uczestniczył przedstawiciel Wydziału Polityki Społecznej. Na spotkaniu omawiano sposoby zwalczania wszystkich form dyskryminacji i nierówności na rynku pracy, zarówno wobec osób zatrudnionych, jak i poszukujących pracy. EQUAL stwarza możliwość identyfikacji i przewidywania zmian na rynku pracy, jak też wyposaża w nowe narzędzia monitorowania, zapobiegania i rozwiązywania wykrytych problemów. 

Program Przeciwdziałania Bezrobociu oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 
2003 – 2004”

We wrześniu 2004 roku w związku z potrzebą zapobiegania długotrwałemu bezrobociu   wśród młodzieży poprzez wczesną identyfikację jej potrzeb i uruchomienie odpowiednich działań interwencyjnych Wydział Polityki Społecznej złożył pisemną deklarację współpracy w zakresie organizowania na terenie gminy cyklicznych spotkań integracyjno-wyrównawczych z doradcą zawodowym Powiatowego Urzędu Pracy poprzez udostępnienie pomieszczeń, rozpropagowanie informacji oraz pomoc w organizacji w trakcie tych spotkań. Celem tych spotkań ma być pomoc młodym ludziom poprzez umożliwianie wejścia i poruszania się po lokalnym rynku pracy. Podczas tych spotkań omawiane będą usługi świadczone przez Powiatowy Urząd Pracy.

Lokalne Porozumienie na Rzecz Zatrudnienia

I. Założenia i cele 

Zasadą wdrażania Funduszy Strukturalnych Unii Europejskiej jest zasada partnerstwa, która obejmuje konieczność włączania w proces podejmowania decyzji tych instytucji i organizacji, które ze względu na charakter podejmowanej problematyki najlepiej znają potrzeby i możliwości swego regionu. 
W początkowym etapie promowania zasady partnerstwa obejmowała ona procesy związane ze współpracą pomiędzy instytucjami Unii Europejskiej a krajowimi instytucjami odpowiedzialnymi za wdrażanie funduszy strukturalnych na poziomie krajowym. Aktualnie zasada ta obejmuje każdy poziom planowania  i wdrażania działań finansowych z funduszy strukturalnych.

Projekt Promocja Zatrudnienia Rozwój Zasobów Ludzkich jest finansowany z Programu Unii Europejskiej Phare 2001 oraz ze środków budżetu państwa. Nadzór nad projektem sprawuje Państwowa Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości oraz Wojewódzki Urząd Pracy w Katowicach. Celem projektu jest poprawa spójności ekonomicznej i społecznej oraz organizacji, struktury i zdolności zasobów ludzkich na terenie województwa śląskiego. Jest on adresowany do bezrobotnych i osób zagrożonych bezrobociem w tym m.in.: osób o niskich kwalifikacjach zawodowych, mieszkańców obszarów wiejskich, absolwentów, pracowników sektora MŚP.

Projekt ten składa się z czterech podprojektów:

· Podprojekt 1 – poprawa zdolności zatrudnienia osób bezrobotnych lub zagrożonych bezrobociem poprzez świadczenie usług szkoleniowych i doradczych

· Podprojekt 2 – wsparcie dla osób bezrobotnych i zagrożonych bezrobociem w zakresie zakładania i prowadzenia własnych działalności gospodarczych

· Podprojekt 3 – szkolenie dla pracowników i właścicieli małych średnich przedsiębiorstw, poświęcone w szczególności takim zagadnieniom jak: zarządzanie, systemy jakości, finanse, marketing i sprzedaż, prawo gospodarcze i finansowe, innowacje i technologie.

· Podprojekt 4 – pomoc w tworzeniu na terenie województwa śląskiego Lokalnych Partnerstw na Rzecz Zatrudnienia oraz opracowania Regionalnej Strategii na rzecz Zatrudnienia dla województwa śląskiego, w którym będą brali udział przedstawiciele lokalnej administracji, przedsiębiorcy, przedstawiciele organizacji pozarządowych i partnerzy społeczni. 

W ramach Podprojektu 4 realizowane są dwa działania. Pierwsze polega na utworzeniu 
na 10 wybranych obszarach województwa śląskiego Lokalnych Partnerstw na rzecz Zatrudnienia (LPZ). Drugie działanie to organizacja szkoleń i warsztatów w ścisłym porozumieniu 
z samorządem województwa, Wojewódzkim Urzędem pracy oraz z partnerami regionalnymi 
w zakresie przygotowania Regionalnej Strategii na Rzecz Zatrudnienia w województwie śląskim. Wspólnym założeniem dla tych działań jest praktyczne wykorzystanie szkoleń i warsztatów 
do powstania konkretnych projektów w zakresie rynku pracy zakładających wykorzystanie Funduszy Strukturalnych. Tworzeniu 10 LPZ – ów przyświeca idea wykorzystania projektu Phare 2001 SSG Rozwój Zasobów Ludzkich do przygotowania w ramach Lokalnych Planów Działania wniosków aplikacyjnych do Programów Operacyjnych (SPO RZL, SPO WKP, ZPORR, SPO RSŻiROW) dostosowanych do potrzeb i możliwości każdego obszaru. Jednym z 10 obszarów województwa śląskiego, w którym zlokalizowano Lokalne Porozumienie jest Dąbrowa Górnicza, Czeladź, Będzin oraz Gminy Powiatu Będzińskiego. 

Wybór tej lokalizacji uzasadniają dwie główne przesłanki:

· Szybki rozwój Centrum Logistycznego w Sławkowie, które przyczyni się do rozwoju funkcji logistycznych na tym obszarze.

· Występowanie na terenie obszaru B 4 wielu silnych instytucji otoczenia rynku pracy realizujących zadania wynikające z powiatowej i gminnych strategii. Na obszarze tym konieczne jest podjęcie inicjatyw zmierzających do przeciwdziałania bezrobociu, ponieważ region ten mocno odczuwa skutki restrukturyzacji przemysłu ciężkiego, posiadając niewykorzystany potencjał rozwojowy obszarów wiejskich.

Potencjalni partnerzy:

· Przedstawiciele Władz Lokalnych

· Instytucje

- instytucje rozwoju lokalnego

- wsparcia przedsiębiorczości

- instytucje lokalnego rynku pracy

- powiatowe urzędy pracy

· Sektor organizacji pozarządowych

· Sektor przedsiębiorstw

· Organizacje pracodawców

· Organizacje społeczne, Związki zawodowe

· Sektor nauki i edukacji

· Instytucje pomocy społecznej

· Kościoły i związki wyznaniowe.

W działaniach Podprojektu 4 – działanie (1) – uczestniczyć będzie łącznie 200 przedstawicieli administracji lokalnej i zainteresowanych środowisk lokalnych.

II. Znaczenie Porozumienia na Rzecz Zatrudnienia

Lokalne Porozumienie na Rzecz Zatrudnienia to oddolne inicjatywy lokalnych partnerów społecznych 

i władz regionalnych mające na celu wypracowanie zintegrowanej analizy sytuacji zatrudnieniowej 
i poszukiwania nowatorskich, innowacyjnych metod poprawienia sytuacji na rynku pracy oraz 
w dostępie do edukacji. Lokalne porozumienia odzwierciedlają wzrost „nowej lokalności”, 
w ramach której lokalni partnerzy angażują się osobiście lub zostają zaangażowani do kreowania 
i wdrażania strategii rozwiązywania lokalnych problemów.

Głównym celem LPZ-tów jest budowanie trwałego partnerstwa i współpracy poprzez aktywizację lokalnych władz samorządowych, wszystkich instytucji partnerskich oraz społeczności lokalnej 
na rzecz rozwiązywania na szczeblu lokalnym aktualnych problemów związanych z rynkiem pracy.

Główne cele społeczne:

· Zintegrowanie i wzbogacanie dotychczasowych sposobów działania

· Utworzenie Zespołu Liderów Lokalnych Porozumień na rzecz Zatrudnienia

· Budowanie partnerstwa i sieci wymiany informacji pomiędzy lokalnymi przedsiębiorstwami, organizacjami pracodawców, samorządami, organizacjami pozarządowymi, osobami pozostającymi bez pracy, absolwentami, sektorem szkolnictwa oraz mieszkańcami lokalnej społeczności

Główne cele ekonomiczne

· generowanie nowych miejsc pracy poprzez opracowanie i wdrożenie lokalnych planów ożywienia gospodarczego

· podjęcie próby instytucjonalnego umocowania Lokalnych Porozumień na Rzecz Zatrudnienia w celu zapewnienia ciągłości i trwałości efektów

· upowszechnienie modelu partnerstwa

· tworzenie lokalnych partnerstw sektorowych na wybranych obszarach. 


Lokalne porozumienia  na rzecz zatrudnienia nie wyróżniają się niczym innym od innych porozumień pomiędzy instytucjami lub osobami. U podstaw każdego porozumienia znaleźć można intencję wspólnych działań wynikających z korzyści takiego działania.

Charakter lokalnych porozumień na rzecz zatrudnienia.

Z perspektywy realizacji Programu Phare 2000 Rozwój zasobów Ludzkich tworzone lokalne porozumienia na rzecz zatrudnienia opierały się o identyfikację partnerów według klucza:

1. Geograficznego czyli udział organizacji reprezentujących pełny obszar partnerstwa,

2. Kompetencyjnego czyli uczestnictwa organizacji zajmujących się szeroko rozumianym rynkiem pracy.

Formuła prawna lokalnych porozumień uwzględniała czynniki, które poklasyfikować można wedle schematu:

1. Rola podmiotu wiodącego (operatora porozumienia)

· koordynowanie i inicjowanie

· bezpośrednia realizacja

2. Uwzględnienie istniejących struktur formalnych i porozumień nieformalnych

· oparte na istniejącej strukturze

· tworzenie nowej struktury lokalnej

3. Charakter formalny porozumienia

· porozumienie formalne

· porozumienie nieformalne

4. Ewentualna forma prawna porozumienia

· stowarzyszenie / fundacja

· spółka prawa handlowego

· związek (federacja)

Charakter porozumienia, uwzględniający wyżej wskazane czynniki musi powodować konieczność zabezpieczenia takich procedur, które z perspektywy wspólnie realizowanych projektów rozwoju gospodarczego i społecznego, zapewniają:

a) możliwość konstruowania mechanizmów określenia wspólnych obszarów działania, objętych współpracą w ramach LPZ, tak aby obszary te stały się przedmiotem generowania „uwspólnionych” projektów rozwoju gospodarczego i społecznego,

b) metody współpracy pomiędzy instytucjami lokalnymi, zapewniające zbieżność celów programów rozwoju gospodarczego i społecznego pomiędzy lokalnymi instytucjami działającymi na rzecz rozwoju gospodarczego i społecznego,

c) zapewnienie współpracy na etapie wdrażania projektów, wynikających z przyjętych planów rozwoju gospodarczego i społecznego,

d) możliwość tworzenia montażu finansowego, uwzględniającego warunki programów pomocy publicznej i funduszy pomocowych.

W każdej z opisanych sytuacji, za punkt wyjścia należy przyjmować konstruowanie takich rozwiązań, które nie spowodują ograniczenia we wdrażaniu projektów wynikających z :

· rywalizacji pomiędzy partnerami porozumienia na poziomie „pomysłów” na wnioski aplikacyjne,

· konkurowania wniosków aplikacyjnych, obejmujących podobne działania a realizowanych przez różne podmioty lub też zawierających sprzeczne cele i rezultaty,

· z możliwego na etapie wdrażania projektów wycofywania się partnerów z podjętych zobowiązań przyjętych na etapie planowania, co skutkować może brakiem środków finansowych lub możliwością zastosowania metod wynikających z doświadczeń partnerów,

· ograniczeniem „pola działania” przez przyjęcie nie adekwatnej do uwarunkowań wewnętrznych lub zewnętrznych struktur formalnych.

Opisane powyżej sytuacje, wpływające bezpośrednio na zdolność lokalnych porozumień do generowania i podejmowania się wspólnej realizacji projektów rozwoju gospodarczego i społecznego wiążą się z przyjętymi zasadami formalnymi. Na etapie dokonywania monitoringu i ewaluacji lokalnych porozumień (sprawności i skuteczności działań) warto rozważyć ocenę opartą na ile przyjęte rozwiązania stwarzają naturalne mechanizmy kreowania i inicjowania projektów, opartych na współpracy partnerów w ich opracowywaniu i wdrażaniu.

Uwarunkowania wdrażania projektów LPZ

Współpraca w realizacji projektów rynku pracy wynika kilka przesłanek, z których do najistotniejszych zaliczyć można:

a) Lepsza diagnoza lokalnego rynku pracy

Udział instytucji i organizacji posiadających różnorodne (z perspektywy własnych środowisk) doświadczenie i wiedzę o lokalnym rynku pracy powoduje konstruowanie projektów uwzględniających rozwiązania, które oddziaływują na międzyśrodowiskowe przyczyny problemów lokalnego rynku pracy.

b) Konsolidacja lokalnych zasobów dla wdrażania projektów

Dotyczy to takich aspektów jak: środki finansowe, posiadane zasoby informacyjne, w tym informacje i metody dotarcia do beneficjentów, doświadczenia organizacji i osób w realizacji projektów (w tym metodyka), zasoby materialne: baza lokalowa, sprzęt, środki transportu, wiarygodność partnerów, którą możemy uwiarygadniać działania w ramach projektów.

c) Nadanie charakteru ważności dla projektów z zakresu LPZ

Udział kluczowych podmiotów w realizacji projektów LPZ można w okresie 2-3 lat wykorzystać 
do modyfikacji aktualnych strategii działań poszczególnych organizacji o zadania związane 
z rozwojem lokalnego rynku pracy lub wspierających tego typu inicjatywy. „Przeprofilowanie” planów działań lokalnych instytucji będzie trwałym rezultatem współpracy w ramach LPZ – tów, zaś udział w pracach lokalnych porozumień na rzecz zatrudnienia przestanie mieć wymiar tylko bierny lub deklaratywny.

d) Możliwość wdrażania dużych projektów

Należy rozróżnić tutaj trzy aspekty „dużych projektów”:

· ze względu na udział lokalnych (geograficznie) partnerów, możliwe jest realizowanie projektów na terenie całego obszaru objętego działeniem LPZ-tu,

· posiadany potencjał partnerów projektu pozwala na realizacje projektów adresowanych 
do dużej populacji beneficjentów,

· posiadane doświadczenia partnerów oraz ich różnorodność (specyfika działania) pozwala na wdrażanie projektów zbudowanych komponentowo, oddziaływujących na różne przyczyny problemów, a więc dające największe szansę na rzeczywiste rozwiązanie problemów lokalnego rynku pracy.

e) Efektywność ekonomiczna

Realizacja „dużych projektów” zamiast kilku „małych” pozwala zmniejszać koszty stałe projektów takich jak na przykład: koszty administracji i koordynacji, koszty biurowe i księgowe, koszty programowe związane z opracowywaniem programów i materiałów szkoleniowych.

f) Efektywność społeczna

Wdrażanie uzgodnionych na etapie planowania projektów wyklucza możliwość proponowania rozwiązań, nie adekwatnych do lokalnego do lokalnych oczekiwań i potrzeb społecznych. Pozyskanie partnerów społecznych jest jednoznaczne z uzyskaniem aprobaty co do planowanych kierunków projektu: celów i rezultatów, tak istotnych dla określenia działań i grup odbiorców.

g) Wymogi EFS

LPZ  wdrażanie w ramach Phare 200 Rozwój Zasobów Ludzkich w dużym stopniu warunkowane było zwiększeniem szana na finansowanie projektów runku pracy z Europejskiego Funduszu Społecznego. Warto zwrócić uwagę na realne wymogi, jakie stawiane będą wnioskom aplikacyjnym, składanym do EFS, a mianowicie:

· kompleksowość działań,

· uwzględnienie lokalnych programów rozwoju,

· innowacyjność proponowanych rozwiązań (wdrażanie nowej metodyki),

· współpraca lokalne i udział partnerów społecznych,

· trwałość projektu – zastosowanie wypracowanych rozwiązań do działań statutowych.

Realizacja projektów partnerskich pozwala wykazać już na etapie wnioskowania, że zostaną spełnione w/w wymogi, co tym samym zwiększa szanse wniosku na uzyskanie dofinansowania.

h) Wdrażanie lokalnych strategii rozwoju gospodarczego.

Programy opracowane w ramach struktur lokalnych porozumień na rzecz zatrudnienia mają charakter programów strukturalnych i funkcjonalnych. Są odpowiedzią na zdiagnozowane i zaaprobowane przez uczestników porozumienia problemy, uwzględniając ich doświadczenia i oczekiwania. Programy te nie są jedynymi jakie funkcjonują w lokalnym środowisku. Przykładowo warto tu wskazać na strategie rozwoju gmin lub powiatów, które w odróżnieniu od programów porozumienia mają charakter instytucjonalny. Możliwość współrealizacji projektów zawęża się więc do takich, które wynikają zarówno z programów LPZ i strategii instytucjonalnych. W dłuższej perspektywie czasowej uwarunkowania lokalnego rynku pracy, opracowywane w ramach lokalnych porozumień winny w sposób bezpośredni oddziaływać na konstruowane kierunki rozwoju lokalnych instytucji i organizacji – partnerów porozumień. W perspektywie aktualnej dochodzić może do braku zgody na współrealizację projektów, nie mających odzwierciedlenia w posiadanych planach strategicznych, szczególnie instytucji publicznych.    

III. Praca nad projektami.

W seminariach szkoleniowych oraz warsztatach trwających od lipca do września br. brał udział pracownik Wydziału Polityki Społecznej. W trakcie szkoleń w ramach partnerstwa wypracowano kilka projektów. Celem pierwszego z nich jest wsparcie bezrobotnych absolwentów szkół średnich, poprzez zorganizowanie dla nich szkoleń, praktyk i warsztatów. W ramach drugiego projektu partnerstwo będzie pracować nad utworzeniem sieci biur informacji gospodarczej, nazwane "Zagłębiowskie Centrum Przedsiębiorczości". Założeniem trzeciego projektu jest promocja idei wolontariatu, jako atrakcyjnej formy zdobycia wykształcenia i doświadczenia zawodowego. 

Charakterystyka projektów, planowanych do realizacji w ramach Lokalnego Porozumienia na Rzecz Zatrudnienia Powiatu Będzińskiego i Dąbrowy Górniczej.

Projekt 1 – Wsparcie bezrobotnej młodzieży na lokalnym rynku pracy ze szczególnym uwzględnieniem subsydiowanych form zatrudnienia.

Celem ogólnym projektu jest zwiększenie zatrudnienia wśród bezrobotnej młodzieży poprzez świadczenie usług szkoleniowych, poradnictwa psychologicznego wraz z uwzględnieniem subsydiowanych form zatrudnienia. Celami szczegółowymi są zwiększenie aktywności bezrobotnej młodzieży w poruszaniu się po rynku pracy oraz wzmocnienie postaw edukacyjnych, podniesienie i uaktualnienie kwalifikacji zgodnych z potrzebami rynku pracy, zwiększenie możliwości adaptacyjnych osób nowo wchodzących na rynek pracy.


Z przeprowadzonej analizy lokalnego rynku pracy wynika, iż w okresie planowanego wdrażania projektu rynek ten powiększy się o grupę 500 absolwentów, którzy ukończyli szkoły zawodowe i technika. W oparciu o analizę lat poprzednich /2001-2004/, przewiduje się, iż 50% przerwie swoją edukację i wkroczy na rynek pracy z czego 60% z tej grupy zarejestruje się w publicznych służbach zatrudnienia tj. 150 osób. Projekt zakłada objęcie rekrutacją wszystkich osób, które nie przekroczyły 25 roku życia, są bezrobotne i zarejestrowane nie dłużej niż 6 miesięcy. Ponadto z analizy wynika, iż brak jest skoordynowanych działań instytucji rynku pracy.

Projekt 2 – Zagłębiowskie Centrum Przedsiębiorczości.

Celem ogólnym projektu jest stworzenie warunków do zwiększenia aktywności zawodowej 
i zatrudnienia wśród bezrobotnych kobiet i mężczyzn do 25 roku życia.

Cele szczegółowe: 

· Zwiększenie kwalifikacji bezrobotnych absolwentów szkół szkół wyższych w zakresie prowadzenia działalności doradczej w dziedzinie przedsiębiorczości

· Zatrudnienie osób objętych projektem w ramach Zagłębiowskiego Centrum Przedsiębiorczości

· Podniesienie dostępności do informacji gospodarczej

· Utworzenie systemu informacji gospodarczej dla osób bezrobotnych, planujących rozpocząć działalność gospodarczą oraz bezrobotnych planujących rozpocząć działalność gospodarczą oraz dla działających przedsiębiorców.

Beneficjentami ostatecznymi projektu będzie grupa 50 bezrobotnych absolwentów szkół wyższych 
o profilu ekonomicznym i prawniczym, rekrutowanych przy zastosowaniu zasady równości szans. Zakładana liczba beneficjentów ostatecznych jest potwierdzona wiedzą Powiatowego Urzędu Pracy w zakresie sytuacji na rynku pracy.

Projekt 3 – Centrum Wolontariatu.

Celem ogólnym projektu jest zwiększenie wiedzy w społeczeństwie lokalnym Zagłębia Dąbrowskiego na temat wolontariatu.

Cele szczegółowe:

· Promocja idei wolontariatu

· Zmiana stereotypowego myślenia o wolontariacie

· Uzyskanie wiedzy na temat stanu faktycznego w zakresie wolontariatu i wolontariuszy

· Zapewnienie ciągłego dostępu potencjalnych zainteresowanych wolontariatem do informacji 
o wolontariacie

· Umożliwienie bezpośredniego kontaktu pomiędzy potencjalnymi wolontariuszami i odbiorcami ich usług.

Uzasadnienie potrzeby realizacji projektu:

· Brak wiedzy w zakresie wolontariatu wśród organizacji korzystających z potencjalnych wolontariuszy

· Brak badań na temat wolontariatu

· Stereotypowe myślenie o wolontariacie (postrzeganie wolontariuszy tylko poprzez pryzmat pomocy osobom starszym, niepełnosprawnym itp.)

· Brak postrzegania wolontariatu jako z jednej strony forma alternatywnego zatrudnienia (pracodawcy) a z drugiej zdobycia doświadczenia przez wolontariuszy (wolontariusze)

· Brak informacji o wolontariacie w strategicznych dokumentach lokalnych a przez to brak wsparcia przez Jednostki Samorządu Terytorialnego w tym zakresie

· Brak instytucji zajmującej się wolontariatem w zakresie promocji, koordynacji działań, bazy danych

· Brak informacji o wolontariacie w programach edukacyjnych. 

27 września 2004 roku w Starostwie Powiatowym w Będzinie odbyło się Seminarium Podsumowujące, które zgromadziło między innymi władze samorządowe Powiatu Będzińskiego, miast i gmin z jego terenu, władze Dąbrowy Górniczej oraz organizacje pozarządowe. Podczas Seminarium podpisano Deklarację współpracy Będzińsko – Dąbrowskiego Porozumienia na Rzecz Zatrudnienia (załącznik nr 1). Deklarację podpisały władze: Starostwa Powiatowego w Będzinie, Dąbrowy Górniczej, Czeladzi, Będzina, Siewierza, Wojkowic, Sławkowa, Psar,  a także Powiatowy Urząd Pracy w Będzinie, Powiatowy Urząd Pracy w Dąbrowie Górniczej, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Będzinie, Towarzystwo Przyjaciół Dąbrowy Górniczej, Stowarzyszenie na Rzecz Wspierania Rozwoju Miasta Sławkowa, Stowarzyszenie Dom Europejski, Związki Zawodowe „Ispat Polska Stal”, Fundacja Regionalna Agencja Promocji Zatrudnienia, Spółdzielnia Mieszkaniowa „Lokator” w Dąbrowie Górniczej, Wyższa Szkoła Biznesu w Dąbrowie Górniczej.

Podczas seminarium oprócz podpisania wspomnianej deklaracji o współpracy w ramach partnerstwa, zaprezentowane zostały w/w projekty wypracowane przez uczestników warsztatów. Projekty te mogą być dofinansowane z Europejskiego Funduszu Społecznego.

Sprawozdanie z działalności Stowarzyszenia Pomocy Rodzinie „Jestem z Tobą”

Stowarzyszenie już od 2001 roku wypełniając swoje zadania statutowe zajmuje się pomocą dla osób bezrobotnych w tym pośrednictwem pracy. W naszej bazie danych do 2004 roku znajduje się 11.900 osób zarejestrowanych jako bezrobotni. Od lutego br. w czeladzi rozpoczęło swoją działalność Gminne Centrum Informacji – placówka, której organem prowadzącym jest nasze stowarzyszenie. GCI powstał dzięki dotacji MGPiPS, pomocy miasta oraz środkom własnym. Ogólna kwota przyznanej dotacji celowej na wyposażenie GCI to:

· 64 tyś zł MGPiPS

· 18 tyś zł miasto

· 10 tyś zł środki własne + koszty związane

z remontem lokalu (9 tyś zł)

Wszelkie koszty związane z bieżącą działalnością placówki i jej utrzymanie pokrywa w całości nasza organizacja.

Gminne Centrum Informacji zajmuje się wszechstronną pomocą dla osób bezrobotnych. W ramach jego działalności prowadzone jest pośrednictwo pracy, bezpłatne szkolenia i kursy, pomoc psychologiczna, prawna oraz możliwość korzystania przez bezrobotnych ze sprzętu niezbędnego 
do sporządzenia dokumentów aplikacyjnych.

W okresie od 1.02.2004 r. – 30.09.2004 r. w GCI:

· 907 nowych osób zarejestrowało się jako osoby poszukujące pracy

· 1.152 oferty pracy były do dyspozycji osób bezrobotnych

· 52 osoby potwierdziły, że przez GCI znalazły zatrudnienie 

· 162 osoby ukończyły z wynikiem pozytywnym bezpłatny kurs komputerowy

· 49 osób ukończyło kurs obsługi kasy fiskalnej 

· 60 osób wzięło udział w kursie autoprezentacji prowadzonym przez psychologa

· 40 osób ukończyło kurs ABC języka francuskiego

· 60 osób skorzystało z indywidualnych porad psychologa  

· 32 osoby z porad prawnych

· 310 osób skorzystało z bezpłatnej pomocy w sporządzeniu przez pracowników 
GCI dokumentów aplikacyjnych 

We wrześniu br. stowarzyszenie otrzymało kolejną dotację w wyniku konkursu z budżetu Urzędu Marszałkowskiego. W ramach tego programu rozpoczęto z bezrobotnymi Warsztaty Aktywizacji Zawodowej, kolejną edycję kursu „Kasy fiskalnej” oraz na bieżąco prowadzimy kursy komputerowe. Na bazie GCI w ramach programu utworzyła się grupa wsparcia prowadzona przez pedagoga oraz Klub Pracy, w którym pracują wolontariusze.    

MATERIAŁ OPRACOWAŁ:

Wydział Polityki Społecznej
(materiał opracowano na bazie danych Wydziału Polityki Społecznej, Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, Ośrodka Integracyjnego „Senior”, Powiatowego Urządu Pracy w Będzinie oraz Stowarzyszenia Pomocy Rodzinie „Jestem z Tobą”).
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